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产品详情

建立国际物流网络协同体系国际物流的主要运作流程包括一系列复杂的下属流程，
该流程不仅包括境内物流流程，还与境外流程运行水平息息相关。 因此在提高物流服务水平时，
应该加强不同国家质检的供应链协同能力， 强化不同物流方之间的协同意识，
进而提升整体的物流服务水平。3.
建立完善的国际物流人才培养模式跨境电商的物流水平直接关系到其经济效益和后续订单发展情况，
然而整个运行效果与工作人员的工作意识、 工作能力以及服务意识有着直接的关系，
所以要提升国际物流水平，首先应该建立相应的物流人才培养体系， 以高校教育教育为基础，
培养出技能型和知识型高度融合的新型国际物流人才。四、
结束语电商物流和跨境电商是相互影响制约的关系，
因此应将提升国际物流水平作为提高跨境电商经济效益的重点工作， 进而促进跨境电商的良性发展。
本文主要分析了目前我国的主要国际物流模式， 总结了不同模式的优点以及缺点，
并提出了相应的解决策略， 以促进国际物流和跨境电商的协同发展。

当前主流的COD模式

社交媒体广告+本土化+瀑布流转化页面

销售渠道为社交媒体。通常以Facebook和Instagram为主。

使用本土语言的售前，使用本地电话号码，并以本地身份以WhatsApp等方式同客户交流，增加消费者信
任度。

直邮和海外仓同时发货，关注发货时效，发货时效过长会导致签收率下降。

虽然2021年全球反弹，但东南亚市场焕发新生，COD业务模式需求暴涨，在跨境电商、新兴市场地区的



人口红利和消费能力增强的大背景下，COD业务模式值得中国跨境电商卖家及时跟进。

本文将模糊层次分析法应用于第三方物流企业的信用评价中，建立了标准实用的层次分析评价指标，**
了满意的结果，特别是对于多因素、多指标、多方案的模糊评价相当有效。通过利用模糊层次分析法建
立物流企业信用评价模型，不仅妥善处理了各指标的合理表述问题，也充分考虑了评价者的主观偏好，
使评价结果*接近于实际，同时该方法具有很强的操作性，可以有效地帮助客户合理选择第三方物流企业
，减少物流企业失信行为的产生，大力促进了其诚信建设。较后本文针对第三方物流企业信用评价的发
展应用提出了相关的参考建议。

例如，有的客户的收货地址只简单写了一个“迪拜”，或者“利雅得25号”，这样的地址派送起来宛如
大海捞针，假如电话正确，物流公司还可以通过电话联系客户进行核对，但是如果电话错误，那即使客
户签收意愿再强，这样的订单也是不会派送成功的。

如果地址完整，首派签收率能够提高至少20%。

据安克创新的上市招股书显示，截止2019年12月31日，郑州致欧网络总资产为6.61亿，净资产4.46亿，净
利润为1.65亿。2019年6月，致欧网络对外披露公司2018年境外收入突破15亿。

邮政包裹模式据不完全统计， 中国出口跨境电商 70%的包裹都是通过邮政系统投递。
其中中国邮政占据 50%左右。 因此， 目 前跨境电商物流还是以邮政的发货渠道为主。
邮政网络基本覆盖全球， 比其他物流渠道都要广。 这也主要得益于万国邮政联盟和卡哈拉邮政组织（
KPG） 。不过， 邮政的渠道虽然比较多， 但也很杂。 在选择邮政包裹发货的同时，
必须注意出货口岸、 时效、 稳定性等。 像从中国通过 E 邮宝发往美国的包裹， 一般需要 15
天才可以到达。国际快递模式国际快递模式， 指的是四大商业快递巨头——DHL、 TNT、 UPS
和联邦。 这些国际快递商通过自建的全球网络， 利用强大的 IT 系统和遍布世界各地的本地化服务，
为网购中国产品的海外用户带来极好的物流体验。例如通过 UPS 寄送到美国的包裹， 快可在 48
小时内到达。 然而， 优质的服务往往伴随着昂贵的价格。
一般中国商户只有在客户时效性要求很强的情况下，
才使用国际商业快递来派送商品。国内快递模式国内快递主要指 EMS、 顺丰和“四通一达”。
在跨境物流方面， “四通一达”中申通和圆通布局较早， 但也是近期才发力拓展。 比如美国申通在
2014 年 3 月 才上线， 圆通也是 2014 年 4 月 才与 CJ 大韩通运合作。 而中通、 汇通、
韵达则是刚刚开始启动跨境物流业务。顺丰的国际化业务则要成熟些， 目 前已经开通到美国、
澳大利亚、 韩国、 日 本、 新加坡、 马来西亚、 泰国、 越南等国家的快递服务，
发往亚洲国家的快件一般 2—3 天可以送达。在国内快递中， EMS 的国际化业务是完善的。
依托邮政渠道， EMS 可以直达全球60 多个国家， 费用相对四大快递巨头要低。 此外，
中国境内的出关能力很强， 到达亚洲国家是 2－ 3 天， 到欧美则要 5－ 7
天左右。专线物流模式跨境专线物流一般是通过航空包舱方式运输到国外， 再通过合作公司进行目
的国的派送。 专线物流的优势在于其能够集中大批量到某一特定国家或地区的货物，
通过规模效应降低成本。 因此， 其价格一般比商业快递低。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

