
电销机器人自动预测拨号

产品名称 电销机器人自动预测拨号

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电销机器人增加与客户真正的沟通时间悦享听智能外0呼系统融合了自动预测拨号，达到座席刚挂电话就
有客户电话分配、客户刚应答就有座席空闲，增加与客户真正的沟通时间，提高

了用户满意度。悦享听智能客0服外0呼系统悦享听助力搭建科技化催收体系贷后的催收可以说是智能化
改造醉不完善的环节，还要依赖大量的人工，但长期观察消费的技术和

数据驱动的大趋势是不会改变的，这波强监管的实施，从某种意义上来说，对机构也是一个改革的大好
时机，积极拥抱智能催收，实现催收的合规和高效对行业来说绝0对是

利好的消息。未来的趋势一定是人工智能，目前国外先进公司正在研究使用智能算法验证和分类客户的
在线足迹，自主学习客户行为以匹配更多的客户行为习惯，从而获取更

多的信息，管理谈判和付款流程，实时采集事件记录，降低成本，高效合规。当然，现在机器是不能完
全替代人的，但是科技能提升人工的效率，充分体现人的价值。智能外

0呼系统只是悦享听一站式催收科技解决方案的一环
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