
美妆行业新零售趋势

产品名称 美妆行业新零售趋势

公司名称 东莞市微三云大数据科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 东莞石排瑞和路一号

联系电话 18002820787 18002820787

产品详情

无论是线上还是线下，在我国的零售市场里，化妆品行业向来都占据

着重要的份额。因此，近年来每当零售行业出现新模式新风口时，在

各行业里，美妆行业经常也是嗅觉最灵敏的先行者之一。

从小程序、新零售，到会员制分销、直播带货，都可以见到彩妆行业

商家的身影活跃其中。新零售、新模式、新场景、新用户、新消费、

新领域、新营销、新体验的发生，真真切切地给各行各业带来了冲击

。这是必然，也是趋势。而看上去你的做法是在应对变化，不断迭代

更新。实质上你还是遵循旧思维，在迷宫里打转，没找到真正的出口

。

随着主要交易场景向线上转移带动了数字化零售的增长，短视频营销

、直播带货、社交电商、线上线下融合终将成为美妆新零售的必然趋



势。这对于数字化美妆零售服务商来说，是一次机遇也是挑战。

通过接入门店小程序、微信H5、微商城等线上公域流量池的引流工具

，超级门店可化坐销为主动行销，大幅提升“到店”客流，转化公域

流量为私域流量。同时，线上与线上渠道可形成互相引流，增加消费

者进店场景。

其次是，线上线下打通的促销引擎，门店可以充分利用社交分享、品

牌联合营销等线上渠道的促销手段，不断扩大自己的私域流量池，通

过内容培育等方式轻松提升进店客流的转化率及客单价。

最后，门店店长与导购通过数字化工具可以拥有分享好物、促销活动

以及直播卖货等运营私域流量的能力，消费者复购率大幅提升。为消

费者提供独一/无二的线下体验，进一步提升复购率。以超级会员制、

积分等方式，将私域流量转变化粘度更强的超级用户群。

实现线上与线下之间互相投射：线上种草带动线下试用，线下服务、

即时满足等促进用户购买转化，反哺线上产品口碑传播。

1.重构新美妆需要供需链的助推。

当下美妆商业模式亟需重构，即从美妆零售转型为美妆服务业，打造

出新零售社群美护店铺。



这其中的关键是供应路径的重构，也就是改变旧有商业模式，将供应

链重构为供需链。主要包含三类，即发起源头到店集采拼团模式的供

应链；协助店铺掌握零售技术，并将商品卖出去的赋能链；协助店铺

实现社群人网裂变，激活消费需求的需求链。

“零售战即是价格战，背后拼的是供应链，销售定好坏，供应链定生

死。”而包含供应链的供需链则是美业亟需的可帮助实体店铺转型的

新物种，譬如助力新美妆商业模式的商品+项目供需链接、一站式零

售技术解决方案的赋能平台、美妆连锁自有品专供、定制平台等问题

的解决。也是由此，美妆店铺资源链接平台的打造显得更为重要。

2.新零售社群美护店铺的盈利：新零售+项目=新盈利。

除了供需链之外，新零售社群美护店铺的盈利核心还与可重构美妆生

意的八大盈利系统有着密不可分的关系。

带着经营问题来，带着解决方案走，新美妆零售系统从商品盈利、品

牌盈利、项目盈利、模式盈利、连锁盈利、社群盈利、金融盈利、平

台盈利等八个层面对当下的美妆实体店铺经营所遇到的问题进行了剖

析，并给出了相应的解决方案。

将店铺转型升级为新零售社群店铺，通过“零售+服务项目”重构当

下门店的生意。从“人、货、场+项目”多个维度，系统的导入全新

的经营模式
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