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广东出口货物退运，主要因质量原因，出口货物如何退运？

广东出口货物退运，主要因质量原因，出口货物如何退运？深圳保税区退运返修/转厂顾问/杨先生 由
于近年来经济持续低迷，发达国家采取多种措施变相保护本国产业，不断出台新的措施，更新升级已有
的措施，出口企业应对成本上升、难度加大。今年上半年，广东检验检疫局辖区连续收到来自美国的电
动平衡车退运，原因主要为电池起火存在安全隐患。美国CPSC突然发布公开信，要求从2016年2月18日
起，所有在美国市场销售的平衡车产品都符合UL2272标准，且没有给出过渡期，多批已出口产品被拒绝
入境、原柜退回。深圳保税区退运返修/转厂顾问/杨先生 此外，新兴市场对产品质量要求有所提高，
也是造成出口退运的原因。今年1-10月，部分发展中国家退运量明显上升，如拉丁美洲国家退运438.81万
美元，同比增长91.91%；非盟国家退运301.69万美元，金额同比增长66.53%；中东地区1-10月退运989.1万
美元，金额同比上升36.67%。其中，涨幅较大的国家有智利、埃及、以色列、巴西，退运金额分别较去
年同期上升20倍，5.28倍，2.63倍和1.19倍。此外阿联酋，伊朗，马来西亚，泰国和墨西哥同比涨幅也较
明显，分别为66.2%，50.7%，45.8%，39.4%和19.8%。部分发展中国家退货量的上升，反映了新兴市场对
产品质量要求有所提高，不再满足于次等劣质产品，此外因政局动荡造成的贸易原因退运的情况也时而
发生。深圳保税区退运返修/转厂顾问/杨先生 另一方面，出口企业风险管控能力仍有薄弱环节，部分
企业质量意识不强，尤其是对关键工序、关键零部件和关键原辅料未进行有效控制，对人员流动较大的
岗位缺乏足够的培训和操作实践。部分企业对进口国质量要求和技术壁垒了解不足，未能及时掌握中国
标准与进国标准中的差异性条款。盲从客户设计产品或原材料，如果客户提供的产品设计或原材料本身
存在质量问题，则生产出的产品就会存在批量性质量问题导致退运。企业采用竞争策略，出现一些原材
料以次充好，质量低劣的现象，导致产品的质量出现问题。出口货物是退运还是返修？出口到国外的产
品不得不退运返修该怎么处理？ 出口到国外的产品因为质量、报关、包装等问题而不得不退运改怎么
处理？深圳保税区退运返修/转厂顾问/杨先生 一、要确定到底是退运还是返修1，如果退运是指出口的
货物因为货物的原因客人不满要求退货，只用退回来。如果是退运,那么就涉及退税、退关,外汇的问题。
2，返修是指出口到国外的货物在保修期内由于质量的原因要求退运回来返修然后再发往国外，如果是返
修就非常简单了，无需任何证件，只要您找陆德通问题会迎刃而解的。深圳有哪些保税区可以做平板电
脑的退运维修1、福田保税区可维修，但是是新品，八成新，九成新的旧品海关是不准许入区的。2、前
海湾保税区，由于是被招商地产垄断。维修费用每平米可达30-40之高。3、坪山保税区——深圳出口加



工区是目前关税优惠、通关快捷，管理简便、经济开放的海关监管特定区域。加工区是目前适合做平板
电脑退运返修的保税区，深圳出口加工区不是有保税区的功能而且还有深加工的功能,为出口企业提供一
个很好的售后服务平台,假如出口到国外货物,出现不良品需要返回国内维修深加工,加工区则是佳的选择
。深圳保税区退运返修/转厂顾问/杨先生 二、出口货物退运案例分析 国内一工厂出口一批机器到欧洲
，一年后客户发现有的产品出现不良。客户要求退运回工厂维修，但由于该批货物已经出口超过一年，
不能按退运报回国内维修的。（因商检这一关就很难过关）更不用说海关，这样看来说，工厂只能选择
一般贸易征税进口或其他方式回到国内维修，然后再出口到国外。这样一来将会给工厂带来很多不便，
时间上、单证上、外汇上、而且会占用工厂的大量资金。三、出口退运常规解决方案1，退运 这属于货
物返修操作流程.（出口货物在出口一年之内）进口报关时要出具出口时的报关单并且向海关交纳一定的
金,如果没有交纳金按退运货物处理的话,到时货物就不能复出口了.补修完后货物出口报关需提供单据:,装
箱单,进口报关单,海关申请书,返修合同,等等，这样操作下来的话，其它不用说，光在时间上就得要3-5个
月。2，返修：1.复进口后再出口给客户，境内关外的功能进行返修。 2.复进口后不出口给客户，已到手
的出口退税就不用还税所了。深圳保税区退运返修/转厂顾问/杨先生 四、深圳出口加工区针对于出口
货物退运的解决方案 工厂将货由国外运到香港码头或香港机场，（因为在香港无需商检），在深圳其他
口岸是需要做商检的，这样的话很难操作。货物到了香港之后打进境备案清单转关进入深圳出口加工区
陆德通保税仓库。货到保税仓库后，厂方安排技术人员和配件以及检测仪器到我司保税仓库维修，货物
修好即可出运国外。深圳出口加工区保税区仓库进行返修的好处：（1）无须报进出口关、无须办理一般
贸易增税进口,无须交金，无需商检。（2）复杂问题简单化,节约时间成本。（免掉商检费、报关费以及
一些特殊需要维修的单证）（3）成本优势，坪山保税区是深圳各保税区返修成本低的保税区。。深圳保
税区退运返修/转厂顾问/杨先生 五、深圳出口加工区保税区仓库返修货物需满足以下条件：1、新旧货
物都可以返修，每个产品要有立完整的包装。2、退运是因产品质量本身问题或是更换包装维修等为目的
。3、外包装上面必需标明原产国，即非中性包装。4、维修完的零部件不能再带进国内，需作拉圾处理
。深圳保税区退运返修/转厂顾问/杨先生 广东出口货物退运，主要因质量原因，出口货物如何退运？
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