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我做淘宝直播两年多了，每天都会有萌新主播找我问各种问题，最近刚认识的几个萌新主播，想让我到
她们的直播间里看看他们播的内容有没有什么问题，给他们提提意见。当进入他们的直播间时，然我觉
得问题很大并不是他们的直播间内容，而是直播间画面的质感、背景、布局、主播的位置整体的画面的
感觉让我不太想看下去。那我就在想，我作为一个正常的访客都不想多停留去看她的直播，那么其他人
应该也会跟我一样的想法，毕竟做直播呈现给访客的第一印象还是很重要的。

因为最近发现这样的一个问题，因此，我觉得有必要来写一篇文章跟各位主播或是即将想做直播的主播
们分享一下直播间容易出现的几个问题：

1、 像素低，导致画面不清晰没有质感，影响购物体验。

我看过好几个萌新主播的直播间，一进去画面比较模糊，产品的颜色和质感也是很模糊的，可能还需要
我凭自己的想象来感受这款产品，这样的话你就没法刺激买家想要购买的欲望。既然是做直播，那么直
播的画面质感是最最主要的，因为只有画面清晰，才能把产品的质感表现的更完美，也会更好地促进购
买，因此我建议挑选像素比较高的手机或是摄像头，这点很重要。

 

2、 直播间发暗，影响购买的心情。

这种情况我也是比较多见的，我们说，在我们想买这件商品的时候，并不一定是我们一定要买或一定需
要的，买有的时候是心情好才想买的，当然心情不好时也想买买买，这点我们就先不讲。为什么说直播
间暗会影响购买的心情，其实很好理解，天气晴朗时我们大多数人心情会更好一些，天气阴又下雨我们
的大多数心情可能会很差，天气会影响我们的心情。同样直播间的明亮和昏暗也是影响一个人的心情。
要想让购买者的心情好，就尽量让直播间更通亮一些就对了。

3、 主播和产品的位置也会影响购物体验。



我看过一个直播间是卖鞋子的，主播是坐着播，前面有张桌子，鞋子呈现的位置刚好是处在下面的互动
区，进入直播间的都知道，互动区有很大一块都是被互动文字覆盖的，大家一般都会避开这个区域，更
何况你的产品是摆放在屏幕的这个位置，主播讲的是很嗨，产品介绍的也很详细，可以看的人可就着急
了，因为根本看不清产品的全貌，只能凭借自己的想象力了，这种错误千万不能犯。

4、 直播间画面布局太乱，影响观看效果。

我看过有的直播间，一进去上面、右侧全部放满了信息卡啊、优惠促销海报啊，这些占了将近一半的画
面空间，空间就显得太紧凑，主播和产品的展示也会受到很大的影响，因此，如果要放优惠信息一定要
简明扼要，不要长篇大论，以免占用画面空间。

建议：当你开播的时候最好是先让你的朋友以买家的角度进到你的直播间看看，针对以上我提到的几点
问题给你也提提意见，先把直播间最基础的做好，再慢慢提升你的直播内容，我相信您一定会有收获的
。
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