
抖音小店货款几个月了一直不能提现怎么办？解决方法

产品名称 抖音小店货款几个月了一直不能提现怎么办？解
决方法

公司名称 郑州市惠济区抖智慧信息咨询中心

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市惠济区生产路怡丰新都汇11号楼1单元503
室

联系电话 15936285844 15936285844

产品详情

抖音小店的商品被封禁了，这种情况怎么解呢？

如果你没有出现过这种情况，那么恭喜你，如果你出现了这种情况，那么很遗憾的告诉你，此种情况无
解，我们唯一能做的就是规避这种情况的再次发生。

为什么？

因为抖音小店封禁的商品之所以封禁，就是因为你的商品违规了才会被封禁的。那种误封的情况是很罕
见的。

如果遇到误封的情况，你可以提供相关资质证明去申诉，平台审核没问题，或许你的商品可以解禁。

其实，抖音小店商品违规被封禁已经算是很轻的处罚了，很多人因为商品违规还会被扣保证金，被封店
。

虽然抖音小店封禁的商品不能解禁，但是我可以告诉你抖音小店商品封禁后该怎么办！

1、抖音小店商品封禁后怎么办？

看封禁原因。

（1）如果抖音小店封禁商品的原因是，因为平台同款商品好评率低导致你的商品被封禁，你可以重新上
一款。

注意：重新上同款商品时，标题要和平台上的其他同款标题区别开来。



再就是商品规格，少放几个，不用太多。然后是图片，图片尽量清晰，主图跟别人家的同款要有差异。

然后是商品详情，不要跟别人一模一样，否则被平台检测到你是一样的，又会被封禁。

一句话，要跟别人的不一样。

（2）如果是因为其他原因，例如你没有权限发布，那就去获取权限后再发布。

如果是因为虚假宣传被封禁，那就提供你没有虚假宣传的证据。下次再上传同类产品时，提供相关证明
材料，再添加。

说了这么多你应该发现，抖音小店商品被封禁会有很多原因，如果你不想自己的抖音小店商品封禁又解
禁不了，先搞清楚抖音小店商品封禁原因有哪些！如果不知道自己店铺商品被封禁的原因，公粽好：茹
姐说电商会给出详细的解答。

2、抖音小店商品封禁原因有哪些？

（1）假冒伪劣或者未经品牌授 权的仿制品

如果发布了假冒商标商品或者品牌仿制品，不仅商品会被平台封禁，还有可能会被扣除保证金甚至封店
。

另外，如果你发布了类似的商品，平台封禁你的商品后，你将该商品从仓库中删除，且不要再上传同类
产品，否则很容易被扣保证金甚至封店。

有一些商品是需要获取定向邀约的权限才能发布的，例如卡券类、食品类、游戏货币等。

如下图所示，店铺发布了非约定商品：卡券，导致店铺被扣除了20000保证金，且店铺也被封了。

（3）商品设置低价高邮被封禁

邮费价格明显高于商品价格，且商品邮费偏离实际价格，例如商品价格2元，江浙沪运费15元等。

这样的商品存在低于认知常识的价格，偏离正常商品的价值，属于虚假宣传、诱导欺诈消费者。如果发
布这样的商品，会被平台封禁商品，严重者扣除保证金甚至封店。

（4）商品材质与实物不符

如果你的抖音小店商品实际材质成分与用户对商品的材质成分描述一致但含量不符，商品被封禁的同时
，还会被扣除保证金200元。

（5）发布商品夸大产品功效，虚假宣传

例如，一款普通胶水，你要说它什么都能粘，就属于虚假宣传/虚构或夸大产品功效，除了商品被封禁之
外，还会扣除2000元保证金。

除此之外，抖音小店商品成分假冒、三无产品涉及危害人身安全等等，被封禁后，还会被扣除保证金。



抖店扣12分店铺清退，保证金被扣，冻结货款、停止结算，不知道怎么操作的可以联系小编（微信同手
机号）
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