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中国茶文化源远流长，茶业作为全球消费量第二的饮品，茶叶本身是非常特殊的传统品类，大部分是有
地域无品牌，比如我们说普洱，会说云南普洱，说红茶，会说正山小种，说黑茶，
会说安化黑茶，会说西湖龙井。茶叶很难标准化，每个品种的口感不一，体验不同。

我算是喝茶的重度用户了，现在家里办公室囤的茶也有十几种，这些茶叶大部分是读者赠送的，预估可
以喝两三年，不是所有的茶都具有储存性，比如普洱，越陈越好喝，年份茶，适合囤着，一般的红茶，
口感和存放也就两三年，而绿茶呢？时效性比较强，一般都喝当季春茶，清明前后的口感好。

因为茶叶是每天要入口的，我们关注的不止是口感，说到口感，每个人的体验不一样，主管因素偏多，
比如冰岛生普，很多人都觉得不好喝，其实真正喜喝茶的人都会回归到生普，每个人的喝茶习惯不一样
，我一般每天是不同时间段喝不同的茶，比如饭后喝个普洱刮油，下午喝个正山小种养胃。

除了口感，对于口粮茶，我们关注更多的是安全性，比如农残是否达标，是否干净卫生，一般的小店散
茶，反而不敢喝，为什么？觉得可能没那么干净，比如普洱里面有残留的头发，在品牌专卖店比如八马
，大益茶购买口粮茶，或者信誉较好的天猫店，反而买的比较放心。

茶还有很强的礼品属性，作为礼品，包装成本好多都比茶叶本身要贵，毕竟包装代表的是面子，而茶叶
本身的品质如何，普通消费者是难以辨别的，从而导致这中间的信任成本很高，所以大家一提到茶叶都
会说“水很深”，不知道自己买的是茶叶，还是包装 。

在我熟知的茶圈里，开实体连锁店的，电商的，还有微商卖茶的，都有活得很不错的，我发现他们有一
个共性，不管是自营品牌，还是做渠道，活得好的基本都是卖的高端茶，规格很高，价格不菲，每天要
入口的东西，大家还是愿意选择贵点的，相对有保障，高端茶叶，做的也都是有钱人的生意，利润也高
，那些定位不准确的，反而做的不上不下，也有部分茶叶向快销转型，通过商超卖场终端销售。
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