
威纶通触摸屏故障维修问题答疑

产品名称 威纶通触摸屏故障维修问题答疑

公司名称 常州凌肯自动化科技有限公司

价格 362.00/台

规格参数 威纶通:触摸屏维修
维修项目:威纶通维修
可开票:经验丰富

公司地址 江苏省常州市武进经济开发区政大路1号力达工
业园4楼

联系电话 13961122002 13961122002

产品详情

 

 21号下午四点多时，正在查找一些资料时，看到有关威纶通品牌的触摸屏维修留言的消息，对于触摸
屏的死机问题进行寻味，有对维修好了之后触摸屏还能否回到之前的功能使用上，这些都可以放心，维
修只是把之前的故障维修好，对于里面的软件程序我们的维修工程师是不会修改的，对于硬件的维修能
确保恢复和之前正常使用一模一样。那么就对客户经常有疑问的地方进行了下面的分析：

一、维修后怎么使用触摸显示屏的屏保？

在编写好设定控制参数下通常显示页面有个背光灯环保节能的选项，并对根据选项，说明触摸显示屏通
电后显示屏还会继续亮；入选别的标值时则表示开启背光屏保作用，意味着触摸显示屏设置的屏幕背光
时长，在设置的分钟左右之后显示器的灯便会灭掉，若用手再度触摸显示屏幕时，灯会再度点亮，这样
做可延长显示屏的显示信息使用寿命

 

二、威纶通触摸显示屏显示信息具体内容文本发生乱码怎么办？

假如报警记录显示的是方块，将公告栏下的字(默认Arial)改成字体样式。如果历史数据图表的字段名为
方块，将通常特性中的文本(默认Arial)改成字体样式。编译时启用创建模板文件，在线下载时启用韧体
和字体样式。

三、怎样处理触摸显示屏在线下载编好一点的手续后发生不可以触摸或是触摸卡死的现象？



将屏后边的号拨码开关打进具体位置，随后通电看显示屏后面一行，通常情况下应当显示的是2004，假
如显示信息或是其它的，说明用错下载应用或下载应用版本更新比较低，请用较新的版本更新软件重新
安装。

四、怎样处理触摸显示屏在线下载编好一点的手续后发生不可以触摸或是触摸卡死的现象？

将屏后边的号拨码开关打进od的具体位置，随后通电看显示屏后面一行，通常情况下应当显示的是2004
，假如显示信息或是其他的，说明用错下载应用或下载应用版本更新比较低，请用较新版本更新软件重
新安装。

五、怎样连接几台触摸显示屏？

联接两部屏，屏和屏可以用串口通信或是以太网连接方法；两部以上屏建议用以太网连接方法。

当威纶通触摸屏出现故障时，可以及时的与凌肯公司取得联系，无论您采用的是那种联系方式，负责人
员都会及时的帮你解决，你可以通过网站后台沟通，APP平台留言，电话或者直接登门拜访都可以。 
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