
西门子PC827B工控机通电后卡在开机画面开不了机（快速解决故障）

产品名称 西门子PC827B工控机通电后卡在开机画面开不
了机（快速解决故障）

公司名称 上海恒税电气有限公司

价格 1500.00/台

规格参数 品牌:西门子
型号:西门子工控机维修
产地:德国

公司地址 上海市松江区吉业路450号厂房4号楼303

联系电话 021-51338978 13774208073

产品详情

西门子PC827B工控机通电后卡在开机画面开不了机（快速解决故障）；

一、自检不过去进不了系统卡再开机画面

1，开机停在ANOVO的LOGO处或开机自检处 这多数是光驱或 

硬盘没自检过，拔掉光驱和硬盘的数据线看能否跳过自检，如果能，请重新插拔数

据线和电源线或更换SATA 线接口 如果还是不能过，那肯定是 

设备有问题。

2，自检通过，后又停在界面 说明硬盘可能没认到或COMS启动选项被关闭。 

先检查硬盘电源线或数据线是否插紧，然后开机按Delete，进入COMS后选择

advanced--IDE Configuration 可以看到Hard Disk，ATAPI
CDROM,说明光驱和硬盘都是认到的。回到COMS主菜单，再选择bootboot Device，可以看到1st
BootDevice是有硬盘参数的，如果没有

硬盘参数，只有Disable，那说明设置不对(非法关机有可能导致COMS保存的信息混乱)，回复 COMS
默认值即可.

二、不通电

1，请检查市电或电源线。



2，在市电正常的情况下，如果按开关还是不通电，请打开机箱，检查底板到主板之

间的3PIN连接线是否连接正常，正常情况是主板在COM口连接线附近的待机红灯是亮的!

3，检查主板上的开关跳线是否松动或者机箱面板开关损坏。

4，以上地方都检查过还是不通电请依次更换电源、3PIN 线、主板

三.通电不开机，CPU 风扇转，底板指示灯亮，但没有“嘀”的一声报警声。

1，在完全断电的情况下清 COMS  (下电池等一段时间后再装好或  J1 跳帽短接)。

2，查看主板左上角给 CPU 供电的4PIN头或主板供电的电源头是否脱落

3，下掉内存开机，看机器是否报警(长时间鸣叫)，如果报警请重新拔插内存或更换内存插槽。

4，使工控机在小状态下开机，(拔掉所有外插卡和硬盘、光驱、重启线)，如果能开机请依次检查外设。

西门子PC827B工控机通电后卡在开机画面开不了机（快速解决故障）； 

上海恒税修西门子工业设备修的好还修的快，我公司库存各系列西门子配件及维修所需配件，模块，电
容，芯片等核心配件都是原厂，修好不易坏，很多修好用到报废都有。如果需要维修可以发给我公司处
理，另外公司各西门子模拟测试平台等在线测速仪都齐全，在加上西门子维修团队，可以确保西门子维
修成功率，公司以合理的价格、良好的信誉，已得到同行及西门子用户的认可
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