
普罗菲斯触摸屏维修三个人为原因导致的故障及处理措施

产品名称 普罗菲斯触摸屏维修三个人为原因导致的故障及
处理措施

公司名称 常州凌肯自动化科技有限公司

价格 366.00/台

规格参数 品牌:普罗菲斯触摸屏维修
型号:全系列维修
维修规模大:测试好发货

公司地址 江苏省常州市武进经济开发区政大路1号力达工
业园4楼

联系电话 13961122002 13961122002

产品详情

上周，我们收到一台因为部分屏幕触摸无反应而需要维修的普罗菲斯触摸屏，经检测是屏幕内一些零件
出现了磨损，这是可以维修的。在机器工程方面，任何电子产品生命周期都与操作是否正当有很大联系
，而人工操作员的存在带来了一系列难以预测的变量。从触摸屏到机器人示教器、工业计算机以及介于
两者之间的一切，在故障等方面面临的挑战也越来越多。下面凌肯就简单介绍三个人为原因引起的故障
以及处理措施。

触摸屏某个位置用力按压过多导致的冲击损坏

有时操作员会反复在普罗菲斯触摸屏上点击相同的位置，这导致在下面的触摸玻璃中形成应力上升。终
在玻璃中形成小的微裂缝并导致屏幕破裂。这反过来会破坏形成触摸屏网格的细毛状导体，导致对该区
域的触摸灵敏度丧失。此时必须更换触摸屏。

处理措施：

1.定期培训您的操作员团队以正确方式操作他们可能与之交互的任何普罗菲斯触摸屏的控件。

2.确保始终及时处理任何持续存在的软件错误或机器错误。

3.在轮班之间保存检查日志，以确保如果普罗菲斯触摸屏被损坏，可以指导他们正确使用。

冲洗程序执行不正确

这个原因特别针对我们的食品和药品客户的产品。使用您的电气设备执行冲洗程序有正确和错误的方法
。当我们看到由冲洗造成的损坏时，通常是由于员工忘记了一些重要步骤。事实上，许多普罗菲斯触摸



屏失灵都和水离不开关系，过热或者潮湿的环境都有可能造成内部系统短路甚至其他更严重的问题。哪
里有水，哪里就会生锈。终这种腐蚀会导致迹线失效。

1.确保您的清洁人员由维护人员监督，他们将能够指导他们正确清洁电子设备。

2.确保在冲洗之前阅读所有设备规格并遵循所有相关制造商的维护指南。

3.确保清洁前必须装袋的设备密封严密。在所有水分从该区域消散之前，请勿破坏密封。请记住，热水
会产生蒸汽，这对普罗菲斯触摸屏的危害与直接与水接触一样。

磨损

了解触摸屏的构造方式非常重要。一般来说，触摸屏只有几个基本组件。一个是触摸玻璃本身，它可以
检测用户在显示屏上的按压位置。还有一个是覆盖层，可以保护下面的触摸玻璃，防止任何外部污染物
。手指的 PH 值终会导致一点点腐蚀，随着时间的推移会导致覆盖层出现磨损点。一旦这种磨损越过覆
盖层并到达触摸玻璃表面，它就会导致这些细导体断裂，从而导致普罗菲斯触摸屏整体故障。

1.确保设备制造商是否提供用于与您使用的屏幕交互的触控笔。

2.确保在每次轮班后使用正确的程序清洁触摸屏表面。这不仅可以去除任何有害的酸性残留物，还可以
为下一个操作员保持卫生。

3.请采取额外措施防止化学品与普罗菲斯触摸屏接触。

 

在所有故障中，人为因素确实似乎是难控制的。但是，通过一些知识您可以降低更换
触摸屏的成本，并终避免代价高昂的停机时间。如有维修需要，欢迎联系凌肯。
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