
抖音小店商品违规怎么办？如何处罚？

产品名称 抖音小店商品违规怎么办？如何处罚？

公司名称 泾河新城木子抖抖信息咨询服务部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 郑州市金水区天明路72号2号楼1单元13层1305号

联系电话 15138949894 15138949894

产品详情
抖音不仅仅可以看视频，还可以利用抖音开一个小店去卖货，那么当你遇到抖音小店商品出现违规的时候，我们要怎么办呢?估计很多人都不知道如何去处理?下面就来说说当我们抖音小店违规之后要如何处罚呢?

其实，从近两个月抖音针对电商业务高密度的政策调整中也不难看出，开通抖音小店已经成了抖音直播带货的必经之路。
那么开通自己的抖音小店自己给自己的小店带货，许多抖音小店萌新面对繁琐的平台规则是否有些迷茫?是否会因为看不懂规则说明而选择性忽视?

抖店如何避免被处罚，先来看看有哪些违规项
（创鑫文化专为商家提供抖音/快手/淘宝/拼多多/小红书卖货帮助，包含账号定位、蓝v认证、代开店铺及精选联盟、代开橱窗小黄车，只要你想在短视频平台上卖货，我们都可以一站式解决。有需要可以滴滴我们~欢迎打扰）

1、虚假宣传的常见类型，主要包括以下8种类型：

判定为虚假宣传后，商家会受到什么处理?
(1)情节轻微，商品封禁，每出现一次违规，扣除保证金100元。

(2)情节一般，每出现一次违规，扣除保证金200元。
(3)情节严重，每出现一次违规，扣除保证金2000元。

2、出售假冒伪劣产品，会受到什么处罚?

抖音平台假冒商品的定义：
出售假冒注册商标商品或仿制品，即未经权利人许可，在出售的商品上擅自使用其商标或未经品牌方许可擅自复制、批量生产销售与该品牌商品高度相似的商品。出售盗版商品即指未经权利人许可复制其作品的图书、电子书、音像作品和软件等。

出售假冒商品处罚：
(1)相关商品进行封禁。

(2)情节轻微，信用分扣除3分，店铺停业整顿。
(3)情节严重，店铺清退，信用分扣除12分，扣除全部保证金，永不合作。

(4)情节特别严重，店铺清退，信用分扣除12分，扣除全部保证金及 扣除违规所得货款 ，永不合作。
3、出售三无产品会受到什么处罚?

(1)经营/售卖三无产品，相关商品予以封禁。
(2)三次以内违规，扣除保证金5000元，并提供整改报告。

(3)四次及以上违规，店铺予以清退，扣除全部保证金。



4、发布违禁商品会受到什么处罚?

(1)相关商品封禁，情节一般，每出现一次违规，扣除信用分3分，扣除保证金2000元。
(2)情节严重，每出现一次违规，扣除信用分6分，扣除保证金5000元。

(3)情节特别严重，店铺予以清退，扣除信用分12分，扣除全部保证金及违规所得货款，处理关联店铺/账号 。

5、虚假发货定义，违规处罚?

虚假发货是指商家上传至后台的订单物流单号对应的物流信息存在明显异常的情形，包括但不限于：
(1)商家上传的订单物流单号，在相应物流公司官 网存在异常、重复物流信息。

(2)商家上传的订单物流单号对应的物流轨迹与消费者订单显示的收货地址不符。
(3)商家上传的订单物流单号，在相应物流公司官网出现首条物流信息后的24小时内没有后续的物流信息更新。

(4)其他订单物流信息异常、物流单号异常或者消费者在商家发货后合理期限内未实际收到所购商品的情形。
虚假发货违规处罚：

(1)扣除保证金
根据以上规则，如系统自动识别到订单存在虚假发货情况，会及时向商家发送站内信提示，建议商家在收到提示后尽快核实改正。
平台复核被预警提示的虚假发货订单后，如确认订单存在虚假发货情况，每出现一次违规行为，扣除保证金500元，店铺单日扣除保证金上限不超过5000元。

(2) 商品下架及店铺关店/清退处理
如同一订单在被判罚多次后仍未及时规范发货或与用户协商一致做退款处理的，平台有权对该商品做下架处理;情节严重的，平台有权直接对该店铺采取关店或清退处理。
（创鑫文化专为商家提供抖音/快手/淘宝/拼多多/小红书卖货帮助，包含账号定位、蓝v认证、代开店铺及精选联盟、代开橱窗小黄车，只要你想在短视频平台上卖货，我们都可以一站式解决。有需要可以滴滴我们~欢迎打扰）

(3)影响商家评级
虚假发货行为是商家评级的负向评价指标之一，虚假发货的判定记录将同步计算在商家评级分值中，影响商家评级分值，进而影响商家在平台的各项权益。
所以当你的抖音小店出现违规的时候，那么就先看自己是违规什么，看到不同的违规，就去不同的方式去解决，这样就能及时去解决，这样自己的店铺就能很好去运营起来了，赶紧去收藏起来吧!
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