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产品详情

大家好，我是国鸿，我的文章，一半是自己的经验，一半是营销模式相关的信息，本人从事小程序、软

件开发定制，营销模式设计，各位读者有相关需求可以私信咨询。

什么是企业生态系统？

企业生态系统是指企业与企业生态环境形成的相互作用、相互影响的系统，在一定区域内，和生物一样

，没有一个企业个体或单个组织是能够长期单独生存的。企业像生物一样，直接或间接地依赖别的企业

或组织而存在，并形成一种有规律的组合，即经济共同体。在这个共同体中，相对于每一个企业个体来

说，生活在它周围的其他企业个体或组织连同社会经济环境构成了其生存的外部环境，企业个体与其外

部环境通过物质、能量和信息的交换，构成一个相互作用、相互依赖、共同发展的整体。



在现如今，我们已经步入了数字化时代，企业如何用数字化的思维方式、技术工具，实现企业关键竞争

力的全面升级。而在国内，却始终需要面对两个问题：一是如何对外经营，二是对内怎么管理。然而，

问题还是那个问题，但是随着时代发展，特别是企业管理的快速更新迭代，企业的经营模式商业模式)、

管理模式(制度体系)，从理论到实践，始终在不断随着企业的变化而变化。

数字化时代已经来临，所有企业都不可避免地会进入数字化转型升级的浪潮，区别只是主动进入和被动

进入。做不做数字化升级已经无需考虑，我们需要关注的是，如何把他做好。

对企业来说，构建企业的数字化生态、实现企业的转型升级，不是单纯地设计软件、硬件系统，而是涉

及四大方面:

战略、平台、运营、组织。而软硬件系统只是构建平台的技术手段。一、战略转型与顶层设计

我知道很多企业已经把数字化转型升级作为企业近几年重要的战略。那么，我们在战略上是不是已经没

什么问题了呢？

我们知道数字化转型升级很重要，要去做，只是说我们认识到这件事情要去干。但是究竟该怎么干？它

的出发点是什么？你企业的问题是什么？这些相信绝大多数人还是缺乏一个正确的认知的。



根据埃森哲的数据统计，世界500强的数字化转型升级的成功比例是20%，而中国这些投入企业做数字化

转型升级，它的成功率只有7%，就是说93%的企业做了基本没效果。为什么呢？其实问题就是出在战略

上。

战略就是顶层设计和战略路径设计，如果顶层设计错了，那就是从一开始就错了，后什么都做不成。对

于很多企业家来说，目前在企业构建数字化生态、实现数字化转型升级方面常见的是这两个问题：

1 不了解数字化转型升级的战略路径，找不到正确的入手点，白白浪费钱；

2 盲目自信，觉得自己做的就是正确的，一上来就贪大求全。

我认识的一个老板，从2013年一直折腾到2019年，折腾了六年多，做了四五个方向的尝试，花了几千万

，都不成功。原因就是不了解数字化转型升级的战略路径，没有找到一个正确的入手点。

而且由于过去几十年的商业成功，使得他非常的自信，觉得自己的模式非常棒。每次都是一上来就重金

投入软件研发，组建团队，大张旗鼓干上一两年，然后发现此路不通，白白浪费了时机和金钱。

我认识的另外一个企业家老板就非常厉害，他认识到数字化转型升级的重要性之后，没有盲动，而是先



找了互联网行业的一些专家进行请教。然后结合自身优势，从服务好现有客户出发，建立自己的用户池

开始做，虽然动作慢一些，但经过他几年的不懈努力，在同行大批关店的情况下，他的公司营收已经出

现了大幅度的增长。

二、软件系统及生态平台建设

实体企业构建数字化生态，实现数字化转型，需要一个良好的数字化平台。不仅仅是工欲善其事必先利

其器了，而是没有一个好的数字化平台的支撑，企业的数字化转型就是镜中花、水中月，是不可能成功

实现数字化转型升级的。

数字化软件系统是构建一个数字化生态型企业的技术基础。很多传统企业在面临数字化转型升级时，常

常搞不清楚如下问题：

需要哪些软件？

什么样的是适合自己的？（买哪些供应商的）

企业的软件架构体系是什么样子的？



企业内如何处理数字化软件和信息化软件的关系？

这些问题解决不好，是很难建设出一个成功的数字化系统平台的。

如何拥有适合的软件系统？首先要从企业的自身情况出发，及用户的情况出发。
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