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年营收突破2800亿元！中国物流集团披露“十四五”主要目标

（来源：物流指闻）
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物流指闻获悉，近日中国物流集团发布“十四五”战略规划。规划披露，中国物流集团“十四五”的主
要目标包括：资产总额突破2000亿元，实现年营业收入突破2800亿元，利润总额突破80亿元，资产负债
率不高于65%，净资产收益率不低于8%；营业收入利润率提高到2.9%。

中国物流集团表示，国家战略需要是中国物流集团发展的原点；承担特殊使命、打造物流安全“特种部
队”是中国物流集团构筑核心竞争力的重要依托；资源整合是中国物流集团高质量发展的必由之路；数
字化转型是中国物流集团高质量发展的必然选择；将深化改革作为中国物流集团高质量发展的动力之源
；人才是中国物流集团高质量发展的资源。



中国物流集团的企业愿景是成为高效、的世界综合物流服务商，企业使命为服务现代流通，保障国计民
生。规划还披露了中国物流集团的“123456”发展战略框架，即聚焦一个战略目标，成为具有全球竞争
力的世界综合性现代物流企业集团；构建”物流实体网络、物流数字网络“两大基础网络；推动全要素
整合、全方位创新、全球化发展三大重点工程；建设资产资源、投资运营、科研创新、资金管控四大支
撑平台；打造综合物流服务、供应链集成服务、国际物流服务、物流设施综合服务、物流生态服务五大
业务集群；实施优化组织体制、健全市场化机制、实施人才强企战略、夯实管理基础、完善风控体系、
坚持党建引领六项保障措施。

原文链接：

https://headscm.com/Fingertip/detail/id/31712.html
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推进链网融合！京东物流入围2022全球强物流品牌和全球物流品牌价值25强

（来源：物流指闻）
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近日，全球品牌价值评估机构Brand Finance发布了《Brand Finance 2022年全球物流品牌价值25强》，京东
物流入围，同时通过衡量营销投入、利益相关者权益和业绩表现等指标评估品牌的综合实力，京东物流
与港铁公司、UPS等共同入围“全球强物流品牌”。

Brand Finance是国际公认的全球唯一的独立第三方品牌价值评估机构，也是全球唯一获得国际公认的品
牌价值评估标准ISO10668以及品牌评价标准ISO20671认证的品牌服务机构，具有高度的独立性和性。

Brand Finance报告指出，尽管疫情导致供应链受到影响，但京东物流仍投资于技术和研究，在中国部分
城市推出自动配送服务；此外，京东物流专注于ESG项目，通过建立中国个碳中和物流产业园、采用绿
色仓储、可重复使用的包装和使用可再生能源，对其整个供应链的碳排放进行更好的控制和管理，使该
品牌更加可持续发展。

在全球供应链“危”“机”并存之下，新型实体企业围绕供应链打造的基础设施和技术服务正在发挥更
重要的作用、创造更大的价值。通过打造“有责任的供应链”和“织网计划”，京东开放自身的供应链
基础设施和技术，织起了货网、仓网、云网并深度融合解耦，实现“三网通”，不仅保障自身供应链的
稳定性与可靠性，还带动供应链产业链上下游生态企业数字化转型和降本增效。而由京东物流核心织就
的仓网是“三网通”坚实的设施躯干。

目前，京东物流运营约1400个仓库、有超20万名自有配送人员，建立了包含仓配网络、综合运输网络、
后一公里配送网络、大件网络、冷链网络、跨境网络在内的高度协同的六大网络，服务范围覆盖了中国
几乎所有地区、城镇和人口，可以在全国94%区县、84%乡镇可实现“当日达”或“次日达”。同时也在
不断加强海外仓储和干线网络布局，建立了覆盖近230个国家及地区的国际线路，截至2021年底已拥有近



80个保税仓库及海外仓库。在提升京东零售运营效率的同时，京东物流也在向更多的合作伙伴提供一体
化供应链服务，协助他们实现库存管理优化、运营成本减少以及内部资源的高效分配。

今年以来，疫情防控形势复杂严峻，依托数实融合、链网融合的供应链优势，京东物流投入大量人力、
物流、运力积极助力上海、北京、西安等全国多地抗疫保供。从3月底至5月底，京东物流通过航空、铁
路、海运、陆运等多种方式累计为上海运送米面粮油、药品、母婴用品等物资超过15万吨，从全国各地
增派快递员、分拣员等5000多名，建成超1620个无接触社区保供站，调运无人智能快递车100余辆，全力
保障上海用户的物资需求。

同时，通过一体化供应链智能分仓体系、智能预测、快速响应机制等，先后协助商家解决供应链堵点、
阻点问题，保障供应链履约体系稳定有序。有三方调研数据显示：京东物流是在疫情期间用户率持续增
长明显的供应链物流企业，而企业对于京东物流的风险应对能力和社会责任感评价也高。

作为国内首家设立科学碳目标的物流企业，京东物流始终致力于打造绿色供应链，持续探索包装、仓储
、运输、循环利用及生态合作等方面的绿色可持续发展方式。其中，京东物流西安“亚洲一号”智能物
流园区已获得认证成为我国“零碳”物流园区。

近日，京东物流与中华环保联合会绿色供应链专委会联合发布“供应链脱碳行动”，同时宣布加入全球
可持续消费倡议，并承诺：始终践行“有责任的供应链”，携手上下游合作伙伴和消费者，推动供应链
端到端绿色化、一体化。相比于2019年，京东物流承诺到2030年将实现碳排放总量减少50%。

面对诸多不确定性因素，京东物流以“有责任的供应链”践行使命与担当，展现了更为强大的柔性、韧
性、敏捷性和确定性，在实现自身品牌的可持续增长的同时，有效助力企业、行业、社会实现降本提效
、高质量发展。

https://headscm.com/Fingertip/detail/id/31746.html
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阿里财报：菜鸟外部收入占比提高至70%，核心物流能力持续获市场认可

（来源：物流指闻）
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8月4日，阿里巴巴集团发布2023财年一季度财报。其中菜鸟当季总营收172.92亿元，外部收入占比达到70
%，显示出菜鸟核心物流能力持续获得市场认可，高质量产业互联网加快推进建设。

菜鸟本季度进一步提升了面向商家和消费者的履约及增值服务，包括以直营配送、加盟驿站等多种方式
送货上门提升消费者体验，以行业特色解决方案提升供应链服务，以国际端到端物流提升国货出海服务
等。

提升消费者体验，菜鸟推多种方式送货上门



以多种方式送货上门，是菜鸟今年重要的事之一，并在本季度取得新进展。

种方式是通过自营的菜鸟直送（丹鸟）上门。菜鸟直送长期为天猫超市在全国300多个城市送货上门，包
括米面粮油，酒水饮料等重货都一律送上门，并且承诺“不上门必赔”，获得消费者深度认同，重点城
市的消费者满意度于行业。

本季度，菜鸟直送开始为天猫国际提供高品质的上门服务，目前80%的菜鸟保税仓已接入。

第二种方式是通过加盟式的菜鸟驿站上门。目前，菜鸟驿站联合天猫、淘宝推出的送货上门已经覆盖全
国200多个城市，快可实现当日选、当日送。本季度，全国约70%的菜鸟驿站能够为消费者提供送货上门
服务选择。

此外，菜鸟本季度还新推出了第三种上门方式：通过申通快递、菜鸟驿站、菜鸟直送等多种能力组合，
让消费者在淘宝下单时，就可以提前选择送货上门，且不产生额外费用。目前该服务已在杭州、西安、
嘉兴等城市进行试点，重点城市试点以来的送货上门率已经于行业。

升级商家供应链，菜鸟打造行业特色解决方案

本季度，菜鸟根据商家品牌的行业特点，围绕家装、重货、冷链、大家电、快消、美妆等行业，打造了
更具针对性的特色解决方案。

例如菜鸟的食品重货服务，上门率、破损率都显著优于平均水平。菜鸟家装的“送达，一次安装”，消
费者满意度超过市场平均水平。菜鸟冷链提出高标准的“化冻必赔”，超出行业普遍标准。对于大家电
，菜鸟提出“次日达、晚必赔”，全年满意度同样于行业。

菜鸟特色行业供应链除了To C服务，也有To
B服务帮助品牌商家进行多渠道库存管理，以及送货至其他经销商、线下商超、商圈柜台。

菜鸟供应链还通过数字化技术，让品牌商在菜鸟APP上可以看到发往各个B端渠道的货物实时信息。“以
前只有消费者购物可以看到每个包裹的实时物流详情，这次是行业内的一个突破”，有商家供应链负责
人说。

助力国货出海，菜鸟提升端到端国际物流能力

菜鸟是全球化的长期主义者，持续投入建设扎实的国际物流能力。本季度，菜鸟在以色列新建一个自动
化分拣中心，并在近期正式投入使用，使得菜鸟自营的海外分拣中心总数增至10个，可服务欧洲、东南
亚、南美、中东等市场。

菜鸟正式推出菜鸟国际快递快线产品，重点覆盖欧美六国（英国、西班牙、法国、德国及美国等），预
计快5个工作日可将包裹送达海外消费者，并将持续优化“10美元5日达”、“5美元10日达”等产品，全
面提升跨境体验，如提供并持续升级“5美元10日达”的晚到必赔服务，给予国货出海更强有力的物流保
障。

此外，菜鸟联手速卖通持续升级优选仓服务，加速跨境包裹的物流履约，如通过威海优选仓和韩国分拨
中心，菜鸟正在加速全面实现韩国跨境3日达。

为更好助力国货出海，菜鸟计划在一年内深耕20个核心跨境电商产业带，聚合海运、空运、陆运等多式
联运物流资源和海外物流仓储网络建设，点对点服务上百家跨境电商企业。

除了核心物流能力，菜鸟物流科技在本季度也取得关键进展。菜鸟自研的新一代识别技术RFID标签，识
别准确率达到99.97%的水平，已经在取代条码识别，帮助徐福记等企业进行供应链数字化转型。



在疫情等不确定性因素影响下，菜鸟本季度继续保持稳定物流履约，为商业经营和民生提供确定性保障
，体现出物流产业互联网高韧性、高效率的显著优势。

https://headscm.com/Fingertip/detail/id/31748.html
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