
西门子触摸显示屏无响应维修

产品名称 西门子触摸显示屏无响应维修

公司名称 常州凌肯自动化科技有限公司

价格 351.00/台

规格参数 维修品牌:西门子
系统维修:触摸屏维修
可开票:有质保

公司地址 江苏省常州市武进经济开发区政大路1号力达工
业园4楼

联系电话 13961122002 13961122002

产品详情

西门子触摸显示屏无响应故障维修

1号五点左右时，有客户带一台西门子触摸屏的设备到我司咨询点击触摸屏无反应的问题，我司了解情况
联系工程师，并将客户带西门子触摸屏到维修处，工程师首先排查了故障产生的缘由，并告知客户可能
是因为信号线的故障，客户说需要把它修好，工程师时间就针对此故障进行维修并交至客户处。而事实
上，西门子触摸屏响应不及时或无响应有很多原因，以下是西门子触摸屏常见的集中故障。

1.西门子触摸显示屏响应不同步

指尖触碰的位置与显示光标不重叠同步。

问题：驱动器组装之后，校对位置的时候，并没有竖直接触碰定位点。

办法：重新校对中心点。

2.西门子显示屏局部触碰区域没有响应不同步

问题：西门子触摸显示屏表层累计了很厚的积尘或水垢，干扰到了信号传输。

方法：清洗西门子触摸屏。尤其是西门子触摸屏顶部底部边边的声反射条纹。清洗屏幕时，一定要记得
切断电源，避免西门子其它部分出现问题。

3.西门子触摸显示屏没有反应出现

造成这种情况的因素有很多，请检查如下：



①  西门子触摸显示屏表层累计了很厚的积尘或水垢，干扰到了信号传输。

②  西门子触摸显示屏有问题；

③  操作显示屏系统故障；

④  西门子触摸屏的控制卡故障；

⑤  西门子触摸屏驱动安装错误；

⑥  西门子触摸屏信号线故障。

具体解决方法：

1、查看西门子触摸显示屏屏信号灯指示灯是否正常闪。一般情况下，指示灯有规律地闪烁，正常情况下
每秒闪烁一次。而且当触碰屏幕时，指示灯常亮，拿开手指，指示灯恢复正常闪烁。

2.要是信号LED指示灯一直亮，没有任何触碰，请查看一下它的屏幕是否要清洗。其次看一下硬件连接的
串口是否与您在软件中选择的串口一样。

3、安装驱动次校对后，留意系统是否异常，如果有“未找到控制卡”、“未连接触摸屏”的情况。要根
据错误提示查看提示的部位。比如检查西门子触摸显示屏的信号线有无跟控制卡连接牢固，查看键盘线
有无连接主机。

如果有任何维修技术的问题，我们可以提供一套完整的维修团队和维修服务，我司拥有众多的工程师，
拥有20多年的维修技术经验，是一支高技术高素质的维修技术团队，可以及时有效的帮助排除各种电机
产生的故障，检测出故障的问题并及时修复，使其在短时间内正常运营，以确保他们可以修复任何损坏
或问题，而不会造成更多损失。及时响应，售后有保障
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