
电销机器人完善售后服务

产品名称 电销机器人完善售后服务

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

更灵活。售后服务支持支持企业售后服务，全方位场景应用+支持打断+人工转接+快速适配，帮助中小
企业完善售后服务。智能电话回访智能电话回访客户，手机客户满意度，精0准记录客户话语，形成客户
回访问卷数据库。目前，市面上有很多大大小小的人工智能语音机器人服务提供商

但大多人工智能语音机器人提供商都采用的是关键词匹配技术，而中0国语言博大精深，同样的意思有不
同的表达方式，关键词匹配技术识别单一化。为此，悦享听公司的人工智能语音机器人利用三引擎识别
，基于真正的自然语言理解识别客户的对话内容，让机器人达到完美的语义理解。

2021年初，悦享听人工智能语音机器人正式推出国际版，这是悦享听继去年推出的语义识别功能的又一
里程碑！面向全球，悦享听人工智能语音机器人支持多国语言识别，为企业营销业务国际化提供语言识
别支持。醉近，悦享听客0服经理经常接到一些用户向我们求助

这些问题一说起来简直停不下来：老板要求招聘销售和客0服，但是没有合适的人员呀~一个人想着想着
就哭了怎么培训新员工呢？低成本培训要怎么做？好不容易招聘到新员工，我们应该怎么留下来？
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