
抖店刷店铺评分最快的方法？

产品名称 抖店刷店铺评分最快的方法？

公司名称 合肥万得宜搜网络科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 安徽省合肥市蜀山区经济技术开发区湖光路1299
号电商园1幢709-816

联系电话 13083057395 13083057395

产品详情

我们都知道每个店铺评分是5.0分，买家对产品的点评开始计算评分，所有买家给出的差评和好评的平均
值就代表店铺现在的评分。 做抖音小店的商家都有这样的感慨。看着单子涨，评分却跟着掉，尤其是品
控没做好，差评一大堆，直播间转化也越来越少，现在看着自己的抖店体验分很低又无从下手。
首先我们要提升体验分，得先了解拥有高评分的基础条件
产品：产品的质量要有保证，实物要与描述相符合，性价比要高，且品牌有一定度。
服务：售前咨询跟进要及时、有效;售中发货、物流要迅速且有迹可循;售后问题处理要及时、合理。 运
营：首先要加强产品的品控，保证产品质量;对于有退货、投诉的用户要跟进维护;同时利用高性价比的产
品开设促销活动，并引导活动后的评价，来保证产品质量以及店铺的指标提升。

那有哪些切实可行的方法呢?方法一  当我们的小店评分很低，想要快速提升，我们可以去找一个单价2
块到3块的品去测试一下，一单亏个5毛或者一块，然后找主播带一波。
这种亏本的品一般主播都会抢着去卖，这里的品有几点需要注意：
：尽量找塑料材质的，这种制作起来简单不易损坏，否则招来的全是差评得不偿失
第二：一定要和厂家沟通好库存，sku也要设置一个合理的量，这种产品一旦爆起来，需要大量的库存。

方法二  当差评出现了，首先要解决客户的情绪问题，这个非常重要吧，情绪问题解决好了，后面的问
题都好解决。 注意：不要直接上来就对客户说，我们补偿你多少钱，真的不是每个客户都可以用钱来打
发的，对方可能需要一种情绪的宣泄，解决情绪问题之后，再考虑跟对方去协商怎么去解决这个问题。 
我们可以考虑通过补发产品、补偿金额、赠品优惠券、退款等等不同的方式来解决问题，这样的大概率
下客户是不会给你差评的。

方法三  时刻关注自己的物流 物流方面，重要的就是要准时发货，如果你的产品，在24小时内不能发出
的话，那就不要给客户这样的承诺; 还有就是不能保证自己的商品何时发出时，尽量把发货时间调到48小
时，因为咱们没有及时发货是会受到处罚的;而且要和自己合作的快递有密切的沟通联系，确保及时揽收
，物流异常及时处理。

北抖星帮商家提升小店体验分 有需要的可以找小编哦
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