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产品名称 出口货物因为包装/标签不合格、质量不合格、
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公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司销售部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道南布社区兰金十一路10号
成城发工业园A栋606、601、501号

联系电话 18565755165 18824617866

产品详情

出口货物因为包装/标签不合格、质量不合格、售后服务等一些原因要退回国内的怎么办？什么方案省时
间、节省成本？中国是世界*出口国，出口货物非常多，由于各种原因，难免出现退货及退运的问题，退
回国内维修后再次复出口，一时无法解决，怎么办？在国外进行维修，价格太昂贵的同时又没有技术人
员，怎么办？退运进出口，是指货物因质量不良或交货时间延误等原因，被国外买方拒收退运或因错发
、错运造成的溢装、漏卸而退运的情况。一、退运货物范围货物进出境后，有下列情况之一的，可由发
货人或收货人向海关申请办理退运手续：（一）质量不合格，且双方达成书面退运协议；（二）货物的
型号与购货合同的规定不符，且双方达成书面退运协议；（三）错发、错运而造成的溢装、漏卸而退运
的货物；（四）海关按国家规定责令退运的货物。退运/退运返修货物，分为以下几类，不同退运情况操
作模式不同1）出口退运（进口货物，由于各种问题，需要退运到国外或者香港）2）出口返修（进口货
物，由于质量问题等等，需要到国外返修，修好再进口到国内）3）进口退运（出口货物，由于各种原因
，不得不退回国内）4）转口退运（出口货物，由于各种原因，需要从出口国转到其他国家）5）进口返
修（出口货物，由于出口货物有质量问题，需要返修好后，再出口）三、我公司进出口退运清关，主要
代理以下情况1、进口货物，不能清关，退运至出口国或者香港2、进口货物，由于质量问题，到国外返
修，出口报关及进口报关3、出口货物，由于质量问题，退运回国内（办理免税退运进口）4、出口货物
，由于质量问题，到国内返修（报进保税区维修，再出口）5、出口货物，退运至宁波港，直接出口到*
三国退运相关费用，要根据具体实际货物而定，操作难易程度而定！四、到货前要完成以下程序，也是
很多客户关心的退运流程问题1、准备好退回资料：退运报告、退运协议、退运合同、和装箱单（由外方
做好提供）2、准备好原出口资料：原出口时的报关单、合同、、装箱单3、已打结汇，需有出口的结汇
报关单，退税报关单、核销单。4、如已收汇核销，由出口商向申请并填制“出口核销退运情况申报表”
，由出具“已冲减出口收汇核销”。并办理好相关的结汇退税手续。已退的税，要先补交回去。5、机构
出具的货物质检不合格（是退运回来的条件）。可由外方让质检公司办理；也可与我沟通后，等退到港
后，由港口这边的质检公司出具。6、正本提单 退运货物先递交海关审批，海关批完后，再由商检局审
批，方可做单申报。退运进口通关手续原出口货物退运进境时，原发货人或其代理人应填写进口货物报
关单向进境地海关申报，并提供原货物出口时的出口报关单，以及保险公司、承运人溢装、漏卸的等有
关资料。原出口货物海关已出具出口退税报关单的，应交回原出口退税报关单或提供主管出口退税的税
务机关出具的《出口商品退运已补税》，海关核实无误后，验放有关货物进境。原出口货物退运进口，



经海关核实后不予征收进口税款，但原出口时需要征收出口税的，原征出口税款不予退还。退运出口通
关手续因故退运出口的进口货物，原收货人或其代理人应填写出口货物报关单申报出境，并提供原货物
进口时的进口报关单，以及保险公司、承运人溢装、漏卸的等有关资料，经海关核实无误后，验放有关
货物原进口货物退运出口时，经海关核实后可以免征出口税，但已征收的进口关税，不予退还。科普：
一般贸易多适用于：生产原料，机械生产流水线，等大宗高*货物。退运需要注意哪些事项呢？1、退运
产品新旧都可以，但是一定要确定新旧的程度，新有多新，旧是有多旧的。当然如果实在太旧的，很*被
当成洋垃圾被扣货的，所以这个风险是一定要提前注意的。2、确认到每个产品是否都有立完整的包装。
比如包装的完整程度。3、退运货物是因为产品质量本身问题，不能是以翻新为目的，不改变产品本身的
性质相关。4、货物外包装上面相关唛头型号显示与实际包装内产品应是相符的。5、维修更换的零部件
不能再带进国内，需作拉圾处理或出香港。什么方案省时间、节省成本？中国是世界*出口国，出口货物
非常多，由于各种原因，难免出现退货及退运的问题，退回国内维修后再次复出口，一时无法解决，怎
么办？在国外进行维修，价格太昂贵的同时又没有技术人员，怎么办？退运进出口，是指货物因质量不
良或交货时间延误等原因，被国外买方拒收退运或因错发、错运造成的溢装、漏卸而退运的情况。一、
退运货物范围货物进出境后，有下列情况之一的，可由发货人或收货人向海关申请办理退运手续：（一
）质量不合格，且双方达成书面退运协议；（二）货物的型号与购货合同的规定不符，且双方达成书面
退运协议；（三）错发、错运而造成的溢装、漏卸而退运的货物；（四）海关按国家规定责令退运的货
物。退运/退运返修货物，分为以下几类，不同退运情况操作模式不同1）出口退运（进口货物，由于各
种问题，需要退运到国外或者香港）2）出口返修（进口货物，由于质量问题等等，需要到国外返修，修
好再进口到国内）3）进口退运（出口货物，由于各种原因，不得不退回国内）4）转口退运（出口货物
，由于各种原因，需要从出口国转到其他国家）5）进口返修（出口货物，由于出口货物有质量问题，需
要返修好后，再出口）三、我公司进出口退运清关，主要代理以下情况1、进口货物，不能清关，退运至
出口国或者香港2、进口货物，由于质量问题，到国外返修，出口报关及进口报关3、出口货物，由于质
量问题，退运回国内（办理免税退运进口）4、出口货物，由于质量问题，到国内返修（报进保税区维修
，再出口）5、出口货物，退运至宁波港，直接出口到*三国退运相关费用，要根据具体实际货物而定，
操作难易程度而定！四、到货前要完成以下程序，也是很多客户关心的退运流程问题1、准备好退回资料
：退运报告、退运协议、退运合同、和装箱单（由外方做好提供）2、准备好原出口资料：原出口时的报
关单、合同、、装箱单3、已打结汇，需有出口的结汇报关单，退税报关单、核销单。4、如已收汇核销
，由出口商向申请并填制“出口核销退运情况申报表”，由出具“已冲减出口收汇核销”。并办理好相
关的结汇退税手续。已退的税，要先补交回去。5、机构出具的货物质检不合格（是退运回来的条件）。
可由外方让质检公司办理；也可与我沟通后，等退到港后，由港口这边的质检公司出具。6、正本提单 
退运货物先递交海关审批，海关批完后，再由商检局审批，方可做单申报。退运进口通关手续原出口货
物退运进境时，原发货人或其代理人应填写进口货物报关单向进境地海关申报，并提供原货物出口时的
出口报关单，以及保险公司、承运人溢装、漏卸的等有关资料。原出口货物海关已出具出口退税报关单
的，应交回原出口退税报关单或提供主管出口退税的税务机关出具的《出口商品退运已补税》，海关核
实无误后，验放有关货物进境。原出口货物退运进口，经海关核实后不予征收进口税款，但原出口时需
要征收出口税的，原征出口税款不予退还。退运出口通关手续因故退运出口的进口货物，原收货人或其
代理人应填写出口货物报关单申报出境，并提供原货物进口时的进口报关单，以及保险公司、承运人溢
装、漏卸的等有关资料，经海关核实无误后，验放有关货物原进口货物退运出口时，经海关核实后可以
免征出口税，但已征收的进口关税，不予退还。科普：一般贸易多适用于：生产原料，机械生产流水线
，等大宗高*货物。退运需要注意哪些事项呢？1、退运产品新旧都可以，但是一定要确定新旧的程度，
新有多新，旧是有多旧的。当然如果实在太旧的，很*被当成洋垃圾被扣货的，所以这个风险是一定要提
前注意的。2、确认到每个产品是否都有立完整的包装。比如包装的完整程度。3、退运货物是因为产品
质量本身问题，不能是以翻新为目的，不改变产品本身的性质相关。4、货物外包装上面相关唛头型号显
示与实际包装内产品应是相符的。5、维修更换的零部件不能再带进国内，需作拉圾处理或出香港。
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