
快手小店投诉平台在哪里投诉，快手小店电话是多少

产品名称 快手小店投诉平台在哪里投诉，快手小店电话是
多少

公司名称 河南抖锋科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 洛阳市洛龙区正大国际东区6幢1312室

联系电话 16692342424 16692342424

产品详情

1、通过快手app中进行投诉。进入快手app，选择左上角的【≡】，找到【设置】，进入其页面后点击【

关于-反馈与帮助】，即可进入到客服中心页面，找到在【购物】分栏中的【举报店铺卖家】选项，点击

下方【联系客服】，就可以向客服反馈问题进行投诉。

或者是在登录【快手】app后，点击左上方的【≡】，找到【我的订单】并选择所需要投诉的商家小店，

进入此小店后点击右上角的【...】，接着点击【举报】，随后输入投诉的具体内容即可。

2、致进行投诉反馈。打“400-101-5454”快手进行投诉反馈。

假设对快手的处理结果不满意或是不认同的，还可以选择在消费者协会申诉。



1、在微信小程序进行投诉反馈。

（1）打开微信后，搜索【全国12315平台】小程序；

（2）进入到此平台的小程序后，点击【我要投诉】，接着阅读《投诉须知》后，勾选【同意】即可；

（3）然后转到【请选择投诉单位】的界面，输入所要投诉的app总公司所在地，以及填入该软件主体公

司的企业名称（企业名称，可以到爱企查、天眼查等app中搜索需要投诉的电商平台名称即可）；

（4）随后选择相应的企业，并核对该公司经营范围等信息；

（5）接着转入到【业务信息】页面，补充具体的投诉内容，点击提交。
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