
什么是ITSS？进来告诉你

产品名称 什么是ITSS？进来告诉你

公司名称 山东恒标知识产权咨询有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 山东省济南市历下区文化东路63号恒大帝景9号
楼1单元1216

联系电话 17753158207 13385417159

产品详情

ITSS的意义ITSS认证——信息技术服务标准，是在工业和信息化部、国家标准化委的领导和支持下，由I
TSS工作组研制 的一套IT服务领域的标准库和一套提供IT服务的方法论。     ITSS认证-信息技术
服务标准是一套成体系和综合配套的信息技术服务标准库，全面规范了IT服务产品及其组成要素，用于
指导实施标准化和可信赖的IT服务。ITSS认证分会在中国电子工业标准化技术协会的领导下，充分发挥
平台作用，认真做好信息技术服务标准的应用推广工作；加强自身能力建设，服务于会员单位
发展；稳步推进ITSS标准的符合性评估，严把评估质量关。

ITSS充分借鉴了质量管理原理和过程改进方法的精髓，规定了IT服务的组成要素和生命周期，并对其进
行标准化。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

