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西门子伺服电机报F31125（编码器坏）当天修复故障分析；

F31125 (N, A) 编码器 1：信号 A 或者 B 电平过大

原因： 编码器的信号电平 （A^2 + B^2 的平方根）超出允许的限值。

编码器的额定信号电平在 375 ... 600 mV 之间 (500 mV -25/+20 %)。

动作阈值 >750 mV。同样的，A/D 换流器的过调制也会导致该故障。

500 mV 峰值的信号电平 = 十六进制值 5333 = 十进制值 21299。

间接分析：

这个电机所带的是sin/cos编码器，非drive-
cliq接口，要经过编码器模块SMC20进行信号转换，然后接到驱动器上。

在同一个编码器上，信号电平有时过小，有时过大。要么是编码器供电电源不稳定，要么编码器信号被
干扰了。

24VDC电压不稳定：1，自身电压不稳定，可以用示波器观察出来。临时措施可以采用独立开关电源供电
作为测试；2，接线不良导致的，SMC20及编码器上的每一根信号线，都应仔细检查确认没有虚接或压到
信号线表皮的情况；

干扰：SMC20到功率单元部分，如采用官方的drive-cliq电缆，大概率没有问题，也可以换一个试试；SM
C20到编码器的部分，出现问题的概率大。这部分电缆如果也是西门子官方的，型号应为：6FX.002-2CA3



1-.... 。如非西门子原装电缆，考虑到这个故障比较难查明，建议改用原装电缆；屏蔽层的接地应严格按
照西门子EMC要求；

其它方面：元器件自身原因，如SMC20、电机编码器都可以更换一下新的试试。
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