
抖音店严重违规被判不当获利，冻结货款、停止结算怎么提出货款？
不当获利被处罚怎么提现冻结货款？

产品名称 抖音店严重违规被判不当获利，冻结货款、停止
结算怎么提出货款？不当获利被处罚怎么提现冻
结货款？

公司名称 泾河新城坤泽抖抖信息咨询服务部

价格 .00/请来电咨询

规格参数

公司地址 陕西省西咸新区泾河新城崇文镇孵化中心1号楼3
层东南角35369

联系电话 13592595703 13592595703

产品详情

很多小伙伴在经营抖音小店的时候，一不小心就出现违规被判罚行为，比如被判罚：不当获利、关联店
铺或者是别的原因一定要注意了，甚至严重的就清退抖店了。如果抖音小店被清退了，货款被冻结还能
提出来吗？

根据我的经验来看，一般是拿不回来的。有很多朋友在咨询我，自己的小店违规被封店之后货款和保证
金都拿不回来了。

所以为了避免这种问题，我们要搞清楚平台规则，不要违规。我们也会时刻关注抖音平台的相关变化，
及时在朋友圈跟大家分享更新。需要处理抖店冻结货款可以咨询上方，手机号微电同号

我们就是要跟大家分享一下新的平台变化规则。

什么是抖音小店的不当获利：

商家通过店铺及其关联主体，有组织地规避平台规则、协议或法律法规，或者以套取平台补贴为目的且
不符合价格管理规则恶意新建商品、改价、变更商品属性、叠加自建补贴等行为，试图或已经取得不合
法利益，侵害消费者或达人利益，对平台造成不良影响的行为。

关联店铺是什么意思？哪些情况会造成关联？

关联主体是指与商家存在关联关系的主体，包括但不限于：

商家关联方创建的店铺，同一经营主体经营的店铺，不同经营主体但存在同一法定代表人、经营者、控
股股东、实际控制人经营（包括但不限于通过技术手段判定）的店铺，或者存在本规则所规定的关联形



式的店铺、商家关联方运营的创作者账号、同一主体运营的创作者账号、存在绑定关系的创作者账号。

关联形式包括但不限于下述情形：

店铺使用的注册信息相同：如身份证、营业执照、公司注册地址、联系电话、邮箱账户、支付/收款账号
、售后地址、售后联系人等信息。

使用同一设备、同一IP地址、同一网卡信息或硬盘信息登录店铺账号。

所以商家一定要注意如果出现被判罚不当获利那抖店被清退货款也可能拿不回来了。

抖店被判罚不当获利，货款被冻结、停止结算怎么提出来？

抖音运营中总会有河边走动的商家，一旦被抖音查到就会出现违规处罚。做出冻结保证金、货款，或者
直接罚没、停止结算的情况，个人申述往往没有办法，只能吃哑巴亏，毕竟确实是个人违规在先，那么
出现这种情况怎么办？可以找代办服务商解决抖店保证金、货款冻结，店铺停止结算等抖音问题。快的
话7-15天，慢的话一个月左右就可以了。

既然选择了做抖店，就应该好好的阅读下规则，遵守平台规则不要违规，不然肯定会被平台处罚，如果
出现货款冻结、停止结算情况处理不了不要着急。

抖店欺诈发货、不当获利，售假，发布定向招商商品等违规货款冻结问题

咨询上方手机号，微电同号
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