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产品详情

双十一购物狂欢节即将到来，直播为双十一带货的主要形式，直播间的销量数据一年比一年越发惊人，
从今年的数据可以看到，2021双十一预售李佳琦销售额破百亿，薇娅82亿，虽然这两位是头部主播，但
即使不是头部主播，直播依然是品牌与商家双十一为主要的销售途径。抖音作为新的购物平台，也是直
播带货新平台， 其带货力量势不可挡。作为企业商家如何在抖音里更好作战双十一？有何方法？有何工
具？企业商家应当充分利用抖音私域工具，借助抖音公域流量，打造出属于自己的营销战略阵地。一、
主页设计，门面吸引抖音企业号主页的设计，是品牌塑造印象的首要步骤。跟装修一个道理，房子装修
完毕之后入住，各种生活需求才能够得到解决，同样的道理，商家的主页也是客户需求得以满足的路径
。因此，主页的装修极为重要。其中，颇为重要的一项便是商家页面的设计，商家页面综合展示了商家
的各项信息，可以展示自己产品的特色，也可以陈列促销活动产品。可以说，商家页面是门面担当，既
然是门面，商家就更加需要花功夫设计好商家页面，充分运用好企业蓝V的“特权”。商家主页还有一
个很重要的展示模块，那就是商家信息小组件。商家认证抖音蓝V后，在账号头像下方商家进行简单介
绍后，时可以设置商家的联系方式，一键拨打，方便快捷，简单有效。还可以直接挂载商家的官
网链接，用户可以直接在官 网里面直接下单，一键触达，直接转化。除此之外，双十一到来，商家可以
直接配置当天的直播预约，给直播间预热储粉。二、私信回复，高效管理当用户咨询量过多时，商家应
接不暇，设置智能回复，可以增加一倍的工作效率，提高问题承接效率，减少人工客服的工作量，同时
监测人工客服人力占用情况是否有所降低，并将转到人工客服的高频问题汇总，优化配置，合理优化资
源，进行高效管理。抖音企业蓝V提供了多种样式逐渐实现私信转化，如文字链接、图片链接、问题列
表、留资组件等，商家可根据自身需要选择适合自己的私信自动回复管理方式。三、直播数据，有效总
结抖音企业号提供了直播数据管理功能，提供直播数据概览，在商家直播期间，商家可以看到直播时的
实时数据，包括观众数据、转化数据、广告流量。此外，商家可以查看历史直播数据，可以点击后台直
播管理下的历史直播管理中查看历史数据。双十一商家的直播间正常来讲浏览量会增加，直播间的数据
管理也显得尤为重要，根据数据可以灵活地调整直播间的直播方式，吸引更多的粉丝。抖音企业蓝V提
供了多项功能，意在帮助企业更好地驰骋在抖音里，做好营销转化企业号也提供着多种实在的功能助力
商家，备战双十一！
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