
贵州到匈牙利COD物流小包空运专线---电商COD小包物流直飞落地
派

产品名称 贵州到匈牙利COD物流小包空运专线---电商CO
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层-东（注册地址）
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产品详情

进行物流供应链服务质量管控跨境企业、物流服务集成商、物流企业共同组成了跨境电商物流供应链，
因此各主体在自身提高能力之外，也应当同时提高协作能力。在此物流供应链中，属物流服务集成商与
物流企业之间的合作较为重要，二者共享利益、共担风险，如果能配合得很好，物流供应链质量会得到
很大提升。目前，二者之间出现比较多的状况是集成商对于供应商的管控质量以及物流企业违约问题。
在合作过程中，经常会出现一方为追求自身利益较大化而不惜损害其他合作成员的利益的情况，可见质
量管理仍然薄弱。为解决以上问题，提出以下建议：*，通过加强对合作企业的考察，选择合作意识与责
任感较强的企业合作，采取绩效管理等措施可以从根源处解决一些问题。*二，增强合同中关于违约纠纷
部分的性，建立相应的问责机制，防止二者相互推诿责任。*三，**合理的责任分担契约。跨境电商物流
供应链涉及的环节纷繁复杂、参与主体众多，明确各参与主体的职责范围，有利于约束各方行为。*四，
加强对集成商的管控。集成商虽然处于供应链**位置，但这并不代表着其一定能规范自己的行为，许多
集成商为了短期利益、降低管理成本等，对物流企业的一些“小动作”选择视而不见，针对这种现象就
要加强对集成商的惩处力度，细化对其消极管控的惩罚措施。

“跨境电商物流合作现实状况”

1.相关背景与研究意义跨境电商的交易**是商务本身，而电子信息技术则只是途径，跨境电商打破了国家
和国家之间、地区与地区之间的藩篱，使商品有机会迅速地销售到全球各地的每一个角落  。跨境电商
的高速增长离不开发达完善的物流体系的支持，而我国物流行业发展水平参差不齐，因此在“”倡议的
背景下研究跨境电商物流的不同模式以及不同的适应情况及范围就显得很有必要。



2.跨境物流主要分类现阶段的跨境电商物流一共分为以下几种。①国际快递。较具代表性的就是美国总
部的 UPS 和 FedEx、德国总部的 DHL、荷兰总部的 TNT四大商业快递，尽管花费偏高，它们的时效很快
，能够给顾客十分良好的购物体验。②国内快递。近十年国内快递得到飞速发展，物流基础设施建设也
较为完善，物流水平也愈加发达。其中包括顺丰递、韵达快递、申通递、圆通快递、中通递、*兔快递、
EMS 等。除了顺丰快递较为成熟，其余在跨境物流这一领域做的并不出色。③邮政包裹。邮政包裹的历
史相对较长，价格相对便宜，覆盖的范围也相对广泛，发展的也较为成熟。中国向美国发送包裹, 15
天内一般即可抵达。据不统计，我国跨境电商出口的货物
70%是通过邮政包裹投递给国外客户的。④专线物流。运营商包机或包舱将货物运至目的国, 运输到目的
国家后再由当地的合作、物流公司进行本地派送的物流方式即为跨境专线物流。相较而言，专线物流的
费用要比国际快递的低，但运送时效要慢。⑤海外仓。海外仓是指在目的国开设海外仓库，将大批量货
物通过海运等运输方式提前运至海外仓库，通过物流信息系统来管理库存数量，较后根据当地订单数量
安排本地公司发货，从而达到节省物流成本的目的。

3. “”环境下我国跨境物流的现状分析多样化的跨境电商政策的陆续出台，2019 年发布的《关于促进跨
境电子商务寄递服务高质量发展的若干意见》*是为我国跨境电商物流业发展营造了良好的契机。我国与
“”沿线国家跨境电商的交易规模日趋扩大，人民共和国海关数据统计显示，2021
年我国对“”沿线国家进出口 11.6万亿元，增长 23.6%，较同期我国外贸整体增速高出 2.2 个百分点 [2] 
。此外“”规划的实施使得我国对外投资和国外承包项目显著增多，大量的港口、铁路、机场等物流设
施陆续修建，使得跨境物流的服务、速度与质量都得到明显提升。

在跨境电商领域中， 本土平台

更容易吸引消费者。 例如在亚马逊

购物和天猫全球购中， 中国消费者

很明显会偏向后者， 而美国消费者

则更青睐前者。 由于东南亚地区各

国地理位置分散，居民生活习惯、宗

教信仰、传统文化差异性极大。这种

差异性进一步放大了消费者对本土

平台的路径依赖。 RCEP 协议签订

后， 中国与东南亚跨境电商互相渗



透对方市场已成必然趋势。 这种形

势下， 消费者对本土平台的天然路

径依赖使得外来跨境电商经营难度

加大。 大型跨境电商平台尚可通过

并购、 入股等方式实现双方平台的

有机合作，降低经营难度。如现阶段

东南亚本土发展较好的跨境电商平

台为 Shopee 及 Lazada， 二者合计

所占市场份额超过 70%。 前者大

股东 为 腾讯， 对应股份占 比 为

33. 4%，Lazada 的控制权则掌握在

阿里集团手中。 但对于中小型跨境

电商平台而言， 如何快速获得当地

消费者认可仍难得到根本性解决。

（二） 核心优势产品面临再定位

RCEP 的签订为中国及东南亚

跨境电商营造了一个更加均等化、



国民待遇化的政策环境。 这一背景

下，原有贸易方式迎来变革，双方跨

境电商在对方境内能够享受公平待

遇。 然而需要注意的一点是，RCEP

带来的这种变化无疑是对此前已经

形成的市场竞争环境进行重塑， 中

国及东南亚跨境电商需要对自身优

势产品进行重新定位。 以中国较为

流行的电动自行车跨境电商为例，

RCEP 签订前， 泰国电动自行车进口

关税高达 50%， 越南为 45%， 菲律宾

则为 30%。 高额的关税很大程度上

保护了本土电动自 行车行业的发

展。 伴随 RCEP “渐进式”零关税政策

的逐步落地， 上述国家对应关税会

进一步下调， 中国电动自行车跨境

电商利润空间则进一步增长。可见，



在 RCEP 所促成的市场大环境中， 无

论是中国还是东南亚的跨境电商，

表 1 RCEP 电子商务贸易便利化内容

贸易便利化领域 内容

无纸化贸易

1.提倡在 RCEP 自贸区域内进行无纸化贸易

2.RCEP 缔约国承认电子合同与纸质合同具有同等法律效力

3.实现电子形式贸易管理文件具有公开可获得性

电子认证

1.允许电子商务交易方根据交易方式确定适当的电子认证技术

2.各缔约方不得对电子认证技术认可进行限制

电子签名 1.缔约方需要承认跨境电商中电子签名具有法律效力
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AND TRADE

国 际商务论坛

均需要重新审视自身优势， 抓住发

展契机， 寻求具备优良功能属性及

外销递延属性的产品及服务。

中国与东南亚跨境电商合作的挑战

（ 一） 消费者更依赖本土平台

在跨境电商领域发展过程中， 本土平台的吸引能力

往往更强， 比如说在天猫全球购和亚马逊购物当中， 中

国消费者更青睐于天猫全球购， 而美国消费者往往更向

往亚马逊购物。 因为东南亚地区的居民生活习惯， 宗教

信仰差异较大， 而且地理位置非常分散， 有些甚至分布

在很多岛屿上， 这导致消费者在对本土平台路径的依赖

度方面大幅度增加。 在 RCEP 协议签订后， 东南亚和中

国之间的跨境电商平台往往会相互渗透， 在此条件下，

消费者往往更倾向于本土平台， 导致外来跨境电商经营

过程中的难度加大。 因此在跨境电商平台构建的过程中，



可以通过入股并购的方式， 有机的实现各平台之间的合

作， 使经营的难度降低。 如当前东南亚本土跨境平台当

中， Shopee及Lazada 的市场占有度较高， 发展较好，

其中 lazada 的股东主要为阿里集团， 而 shopee 的股东为

腾讯。 如何快速获得当地消费者的认可， 逐步成为中小

型跨境电商平台需要解决的问题。

（ 二） 需要重新定位核心优势产品

RCEP 的签订可以为东南亚和中国的跨境电商构建

一个平等的政策环境。 在此条件下， 原有的贸易方法和

贸易规则会产生一定的变化。 在对方境内跨境电商也可

以享受到平等的待遇， 但是需要注意的是市场环境已经

得到了重塑， 因此跨境电商需要逐步分析市场的变化情

况， 基于自 身的优势进行重新定位和审视。 以中国流行

的电动自 行车跨境电商为例， 在签订 RCEP 前， 越南对

电动自 行车进口 的关税为 45%、 泰国为 50%、 菲律宾

为 30%。 这种关税在一定程度上对本土电动自 行车行业

进行了保护， 但是在 RCEP 零关税政策逐步实施之后，



上述国家在电动自 行车方面的关税会进一步下调， 这样

可以推动中国电动自 行车的跨境销售。 由 此可见， 在

RCEP 所促成的市场化氛围当中， 不管是中国还是东南

亚的跨境电商都需要逐步加强市场分析审视自 身优势，

寻求外销的途径。
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