
电话机器人的培训工作耗时

产品名称 电话机器人的培训工作耗时

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

导致了在还没有成单之前就投入大量人力物力,增加了企业风险和各部门的压力。3.顾问老师专0业程度不
高,服务质量层次不齐情绪好坏都是人性,事实就是人类永远摆脱不了主观、情绪化、易受外界影响、稳定
性差等特征。而客户在选择教育培训机构时,看中的都是其专0业性和服务水平。

承担起和家长或学员联系的顾问老师们的培训工作耗时长,效果难以保证成了破坏培训机构口碑和形象的
源头问题。现如今,教育机构纷纷抓住智能时代的红利,懂得利用技术来为销售和客0服赋能。其中,外0呼
机器人为大型教育机构采用,体会到了人工智能和大数据技术的优势效果,直接解决了上述三大难题。

悦享听AI，让沟通更智能构建了领域无关泛化的统计对话引擎，提供了高达2700万+的对话自动问答语料
库在26个行业构建知识图谱，基于知识图谱，提供行业的知识库及行业客0服机器人问答各行业问答准确
率高达97%，远高于业界采用关键词匹配的”客0服机器人机器人辅助人工客0服人工客0服回答问题时

机器人会自动理解、搜寻并给出建议答案，人工客0服只需要一键点击就可以直接问答，提升客0服效率
一0百AI大数据分析平台悦享听360°全方位的Ai大数据分析平台，帮助企业分析客户情感值，焦点话题
，地域分布，客0服焦点话题，给你一个聪明的大脑成本更低
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