
抖音小店商家如何开通订单险？

产品名称 抖音小店商家如何开通订单险？

公司名称 海口龙华铁博涛文化传媒工作室

价格 .00/个

规格参数

公司地址 微信加 sk2324k 办理

联系电话 17677131251 17677131251

产品详情

目前抖音平台交易日渐增长，为了确保用户能够顺利购物，目前推出运费保险服务。这个服务目的是方
便用户能够在购买产品后发生变故时获得理赔等后续服务。那么商家开通运费险步骤是什么?下面给大家
讲述一下。

抖音小店运费险开通的相关流程：

第 一步：登录该抖音商家的后台，点击店铺一栏——商家保障中心——查看详情;

第二步：点击华夏保险商户保障中心等待跳转到保障页面，勾选签约退货运费险协议，过后提醒您“保
费充值”，点“立即充值”;

第三步：等待跳转到充值页面，输入金额后点击立即支付。

(注意：退货运费险预充值保费要求必须大于500元;

充值方式可以选择支付宝支付、微信支付、个人网银支付或者企业网银支付等)

到这里就进本完成了抖音小店的开通过程，但用户的开通还有相关购买条件和理赔条件也需知悉。

抖音小店开通运费险的使用条件

理赔条件：

1、购买过的商品在下单时购买了运费险

2、在理赔有效期——90天内申请理赔

3、一个订单对应一个运费险，若订单发货时进行了拆单，则只能有一个子订单可以使用运费险功能。



用户的购买条件：

1、完整进行购买商品的流程

2、预储金账户状态正常，余额充足

3、真实商品，不得是虚假商品

4、用户信用良好

抖音小店开通运费险一方面保护了消费者线上购物的权益，另一方面则是对抖音商家的一种完善，为了
理赔及售后能够顺利进行。
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