
ai电话机器人的市场和前景

产品名称 ai电话机器人的市场和前景

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电销机器人的市场和前景都十分很可观，可预见，在未来五年，电销机器人将会是企业发展的趋势。电
销机器人解决企业哪些痛点？当前我国劳

动力的结构性短缺以及劳动力成本的急剧上升，标志着劳动力红利时代即将结束。在这种大环境背景下
，很多产业面临着迫切转型升级的需求，这将会成为国内机器

人产业大发展的春天。尤其客0服作为劳动密集型行业，对于很多大公司来说，人力成本越来越高，电销
机器人的出现可以在很大程度上解决简单、重复性工作，帮

助企业节省人工和场地成本，提升工作效率。由于客0服的广泛需求和运用主要聚焦在特定行业或单一垂
直领域，使得、电信、航空等行业成了智能客0服的主要应用

群体。要更好地满足这些群体的需求，智能机器人公司需要根据不同行业的使用场景，来对算法和技术
做相应的改进和优化，在实际应用中，利用更大的数据量来提

升产品体验和业务效果，帮助机器人更好地查询和匹配问答内容。目前，按照行业平均水平，电销机器
人可以解决70%左右的客0服问题，其余由人工处理。人工智能

电销机器人能解决的问题电销机器人是一款适用于产品业务或服务推广需求的语音营销服务平台！它是
一款智能真人语音交互营销服务系统，适用于有产品业务、服



务推广需要的企事业单位及个人。
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