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如何在深圳办理出口退运

退运案例分析

国内一工厂出口一批LED筒灯到欧洲，一年后客户发现有的产品出现不良。客户要求退运回工厂维修，
但由于该批货物已经出口超过一年，不能按退运报回国内维修的。（因商检这一关就很难过关）更不用
说海关，这样看来说，工厂只能选择一般贸易增税进口或其他方式回到国内维修，然后再出口到国外。
这样一来将会给工厂带来很多不便，时间上、单证上、外汇上、而且会占用工厂的大量资金。

一，要确定到底是退运还是返修

1，如果退运是指出口的货物因为货物的原因客人不满要求退货，只用退回来。如果是是退运,那么就涉
及退税、退关,外汇的问题。 

2，返修是指出口到国外的货物在保修期内由于质量的原因要求退运回来返修然后再发往国外，如果是返
修就非常简单了，无需任何证件，只要您找东方赢途问题会迎刃而解的。

对于小音咖宣称的资金困难，消费者一大质疑点在于其不久前还收购了VIP陪练。4月11日，小音咖集团
宣布，近日已完成对VIP陪练的全资收购，成为其独资股东。当时，小音咖集团表示，未来，集团将发挥
标准化产品的可复制力，“以点带面”向全国扩张，深耕49个一二线核心城市，覆盖全国80%的市场，
实现规模化商业盈利，计划5年内实现营收百亿。



三，常规解决方案

1，退运

这属于货物返修操作流程.（出口货物在出口一年之内）进口报关时要出具出口时的报关单并且向海关交
纳一定的金,如果没有交纳金按退运货物处理的话,到时货物就不能复出口了.补修完后货物出口报关需提
供单据:发票,装箱单,进口报关单,海关申请书,返修合同,等等，这样操作下来的话，其它不用说，光在时间
上就得要3-5个月。

（一）退运货物所需资料

1、报关报检委托书正本

2、海运提单发票箱单

3、退运协议 中英文正本

4、情况说明 一式两份 海关商检各一份 正本
详细说明退运原因有图片更好/5、商检还需要出具新旧情况说明，办理网上退运登记表

6、出口报关单 正本 

7、原出口合同

2，返修

1.复进口后再出口给客户.境内关外的功能进行返修。

2.复进口后不出口给客户.已到手的出口退税就不用还税所了.

你需要办理的事情有:

A.先到商检办理一份质量不合格的证明(这是货到口岸后商检部门才去办的),所需资料:原出口关单,合同,
发票,装箱单,双方办理退货的协议书等(因为可能有地方差异所以建议在退货前先到当地商检了解一下,我
这里没有把全部的单证都列下来)

B.到当地的税所或外管局出一份已退税可未退税的证明,以便到时向海关提交.

C.当你和外商的退货协议,商检的质量不合格证明,税所的证明等都出来以后,再向海关提交原出口的报关
单,合同,发票,核销单,装箱单,进口的装箱单,报告以及上面所提的三份单.(这是我们当地所需的资料,各地关
区可能有所不同,需要再到当地海关了解).当然如果是情况2的话,所出口退了的税合在下一批税中补给税所

四，退运维修解决方案

可以选择另外一种方式来解决这一难题———利用深圳出口加工区保税仓



工厂只需将货由国外运到香港码头或香港机场，（因为在香港无需商检），在深圳其他口岸下船，中国
差的货物需要做商检，这样的话很难操作。只有一条货到香港打EDI进入深圳浩天报关保税物仓库。货
到保税仓库后，厂方安排技术人员和配件以及检测仪器到东方赢途保税仓库维修，货物修好即可出运国
外。

保税仓进行返修的好处：

（1）无须报进出口关、无须办理一般贸易增税进口、,无须交金，无需商检。

（2）复杂问题简单化,节约时间、成本。（免掉商检费、报关费、以及一些特殊需要维修的单证。）

1、 新旧货物都可以返修，每个产品要有立完整的包装。

2、 退运是因产品质量本身问题或是更换包装维修等为目的。

3、 外包装上面必需标明原产国，即非中性包装。

4、维修完的零部件不能再带进国内，需作拉圾处理。

五、退运报关资料

提供准确的返修货物商品编码，名称，品牌型号，件数，净毛重等装箱单和形式发票，无须提供货物原
出口时的报关单证，无需跟海关申请退运报告。

六、出口退运常见案例

1、平板电脑----显示屏原因或相关质量问题国外退运，需要退运返修再出口国外

2、热水壶——因长期储存国外，部分零件损坏，热水壶更换零件后，分批再出口

3、MP3播放器——因产品研发推进，需要对主板软件升级换代

4、远程程控交换机——系统检测，软件升级

5、陶瓷马桶——因马桶底部零件契合度不足，需要测试漏水装置

6、电源适配器——因海外终端市场需求，需要对电源适配器的包装进行变更
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