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产品详情

很多抖店商家都知道新店刚开始都是有新手期的，新手期每日支付单量不能超过1000单，很多商家就特
别苦恼，那么该如何快速过新手期呢？下面小编就用自身经验跟大家说一说

一.首先说一说新手期的限制：

（1）限制每日支付单量（1000单上限）

（2）结算账期T+10

（3）无法参加平台大促报名

影响大的是每日支付单量不超过1000单在小店售卖商品，往往会选择带货达人，但当达人发现你是新手
期店铺，可能不会愿意带货，大主播可能更不会考虑，所以新手期会非常限制我们与别人的合作

另外还有一些隐性的影响，在精选联盟商品展示时也会出现新手期的标，小店还没有体验分，更加影响
合作达人的选择越早通过新手期是好的二.如何快速通过新手期：

（1）店铺商品累计总销量≥1000单

（2）店铺体验分维持在4.4分以上

（3）好评率在80%以上

（4）店铺总订单突破1000单三.前置申报快速过新手期若小店出单非常好，直播销量很多，为避免直播过
程中被限制单量，可通过前置前置申报，申报成功后，即可通过新手村，解除单量限制（1）前置申报入
口：小店后台-店铺等级-我要申报（2）前置申报方式： 小店验证/第三方店铺验证

注意：第三方店铺的营业执照和法人身份证信息与你现在还未过新手期的小店信息要一致



（3）审核时间:一个工作日

注意：审核通过后每天1000单的限制就解除,但新手标不会取消

（想要通过新手期，还是上面的那些规则限制）

四.汇总一下新手期常见的问题

（1）前置申报的两种验证方式其中一种验证不通过，可选择其它验证方式吗？

一种验证方式不通过时，可选择其它验证方式

同一认证方式验证审核不通过是否支持再次验证，以小店后台实际展示结果为准

（2）申诉不通过的店铺会一直有订单限制？什么时候可以解除限制？申诉不通过的店铺，每天支付订单
量上限为1000单

店铺需做好商品质量和售后服务的管理，平台每日会对新手期所有商家经营能力进行综合考核（考核内
容包括累计订单量、评价状况、经营周期、体验分等），符合要求后系统会自动取消订单限制，同时取
消店铺‘新手’标识

（3）为什么申诉通过后店铺还有‘新手’标识？

申诉成功后平台会取消店铺单日支付上限的限制，但不改变店铺等级状态

想要解除新手标，还需要同时满足上面累计订单量、评价状况、经营周期、体验分这4个参数指标
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