
出口一批商品有不良品国外客户要求退运回国返修再出口要怎么解决
？深圳保税区保税仓库

产品名称 出口一批商品有不良品国外客户要求退运回国返
修再出口要怎么解决？深圳保税区保税仓库
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产品详情

拓宽企业跨境融资渠道、加大出口信用保险支持、优化汇率避险和跨境人民币结算服务⋯⋯当前，一系
列金融政策加速落地，助力外贸企业降成本、保订单、稳预期。

出口一批商品但是有不良品国外客户要求退运回国返修再出口，要怎么操作更方便？一，要确定到底是
退运还是返修 1，如果退运是指出口的货物因为货物的原因客人不满要求退货，只用退回来。如果是是
退运,那么就涉及退税,外汇原路返回 2，返修是指出口到国外的货物在保修期内由于质量的原因要求退运
回来返修然后再发往国外，如果是返修就还有个在规定时间内办理缴纳金。 二，案例分析 国内工厂出口
一批机器到欧洲，一年后客户发现有的产品出现不良。客户要求退运回工厂维修，但由于该批货物已经
出口超过一年，不能按退运报回国内维修。工厂只能选择一般贸易增税进口或其他方式回到国内维修，
然后再出口到国外。这样一来将会给工厂带来很多不便，而且会占用工厂的大量资金。
三，常规解决方案 1，退运 这属于货物返修操作流程.进口报关时要出具出口时的报关单并且向海关交纳
一定的金,如果没有交纳金按退运货物处理的话,到时货物就不能复出口了.补修完后货物出口报关需提供
单据:发票,装箱单,进口报关单,海关申请书,返修合同,等等 2，返修
1.复进口后再出口给客户.境内关外的功能进行返修。 2.复进口后不出口给客户.已到手的出口退税就不用
还税所了.因质量不符需要退运国内工厂维修然后复出口，但正常手续非常麻烦：向海关提供质量不符的
国外证明、交纳金、原出口的所有资料、商检、海关审核快也需要两星期，产生昂贵的码头费。若海关
审核不通过，则需要从新申请或退回国外，有些客户甚至半年才能退回工厂，而且退运货物会使企业产
生不良的海关信誉和记录。2.无须办理复杂的退运手续，无需向海关申请退运货物, 无需交纳金方案。工
厂将货货经香港码头送进坪山保税区我司仓库（或者从盐田码头转关入区），厂方安排技术人员和配件
以及检测仪器到保税区我司仓库维修即可，改换包装，改换完毕后装柜直送香港码头或转关盐田码头出
口。方案优点：（1）无须办理复杂的退运手续，无需向海关申请退运货物,
无需交纳金,无须报进口关。（2）复杂问题简单化, 节约时间、成本.
维修成本是香港三分一。3．政策解析：境内关外，国外的货物自由进出保税区

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

