
抖音小店货款被冻结无法取出了，如何解冻提现？

产品名称 抖音小店货款被冻结无法取出了，如何解冻提现
？

公司名称 泾河新城坤泽抖抖信息咨询服务部

价格 .00/请来电询问

规格参数

公司地址 陕西省西咸新区泾河新城崇文镇孵化中心1号楼3
层东南角35369

联系电话 13592595703 13592595703

产品详情

抖音小店违规被平台封店、扣除保证金、冻结货款资金拿得回来吗？别着急带大家了解下，也可以直接
咨询上方，手机号微电同号

正常情况下抖音小店被封店后，那么平台规定了违规行为得到的款项是会被扣除的；

而且要是抖音店铺被封了，就不能正常登陆，店铺中冻结的货款资钱大概率是无法取出的，保证金也不
能退回，非常可惜的就是都打了水漂。

那么具体处罚是什么？

1）先是平台有警告

就是平台的消息中心、规则中心等各个页面，对卖家的不当行为会有提醒告诫。

2）扣掉店铺所有保证金

根据商店的违规严重程度，从卖家的保证金账户中，扣除一些金额的保证金。

3）限制店铺内的权限

对店铺的功能做出一定时间的限制，限制产品上新、限制参加营销活动、搜索会被降权、搜索屏蔽、限
制货款的提现、停业做好整顿等。

4）扣掉违规所得到的货款

扣除卖家违规行为产生的货款。



5）清除、清退抖音店铺

即扣除全部保证金，解除里面协议，永远不合作。

哪些因素造成的？

发布一些虚假活动消息：做出一些不好的活动承诺，就像关注即可领取礼物的虚假活动。

虚构产品背景：虚构故事情节或者是商品背景，就像各种卖惨故事情节等。

夸张的推广：通过产品使用前后对比，虚构或者是夸大效果

价钱违规：虚构原价或者是折扣，产品标价以及实际价格不符等

二、货款资金冻结如何处理

1、已经被扣除的保证金只能通过申诉，撤销处罚恢复，不要自己盲目操作，只有一次机会建议找专员操
作，提高通过几率，不然申诉不成保证金提不出来！

2、还未被扣除的保证金，货款的商家不用担心，都是可以提出来。

需要的找我们，走绿色通道快速提现到账(聚合账号的当天即可到账，某信账户的一般隔天就能到账)
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