
上书房信息咨询开展某市群众食品安全满意度调查服务

产品名称 上书房信息咨询开展某市群众食品安全满意度调
查服务

公司名称 深圳市上书房信息咨询有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市南山区粤海街道高新区社区高新南九道59
号北科大厦1311（注册地址）

联系电话 0755-26620090 17788977838

产品详情

为创建国家食品安全示范城市，让人民群众吃得放心安心。上书房信息咨询受客户委托组织开展2022年

度全市食品安全公众满意度调查，调查将全面、客观、公正掌握全市各地居民对食品安全工作与现状的

满意程度，了解掌握广大市民朋友对全市食品安全的感受，进一步改进工作，提高全市食品安全保障水

平。

上书房信息咨询根据项目要求设计调查问卷，调查内容包括食品安全状况、食品安全工作情况、食用农

产品质量安全源头治理、食品安全宣传教育、处理投诉咨询、打击食品安全违法犯罪、监管部门食品安

全信息公示、食品安全状况与上年度对比、食品抽检监测工作等方面。

本次食品安全调查调查在11个设区市同步开展，采用街头拦截及CATI(计算机辅助电话调查)方式，共获

取成功样本3600个。调查对象涵盖不同职业、不同年龄段、不同文化层次和不同收入水平，具有较好的

代表性。

 

上书房信息咨询致力于民意调研已有十余年。第三方评估调查作为一种必要而有效的外部制衡机制，弥

补了传统的公共服务部门自我评估的缺陷。上书房信息咨询拥有丰富的项目经验，成熟的研究体系，还

与深圳、广州、珠海、惠州等各个地区的公共服务单位及下属单位均有长期的合作。



至今为止，上书房信息咨询完成食品安全满意度调查、扫黑除恶知晓率、安全工作满意度、供水服务满

意度、供电服务满意度、文明指数测评等公共服务行业案例已有上百例，完成调研样本超过10,000,000个

，服务案例有深圳龙岗食品安全满意度调查、龙华区食品安全满意度、深圳市供水服务第三方评估、粤

海水务供水服务测评、长沙供水服务测评等项目。
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