
ai智能电话机器人替代全部的人工

产品名称 ai智能电话机器人替代全部的人工

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

没有任何一家企图用机器人替代全部的人工，而是将人工从繁琐无趣的外0呼工作中解放出来，让他们专
注在更有价值的部分。在商业格局的变化中，技术已经逐渐

成为主导力量，世界各大企业纷纷向人工智能领域进军，提前布局未来。通过话术流程DIY的形式，完
美契合企业多方面应用场景，满足企业对于话术的要求。从而

让企业充分掌握自己的机器人，操作也变得更便捷。当然，目前电话机器人并不能替代电销人员的全部
工作，但却可以替代电销人员的绝大多数重复性工作。因此，

电话机器人在本质上依然是一种使用工具，其作用在于帮助电销人员做好客户筛选这类初访工作。2017
年，人工智能已经渗透到各行各业，人工智能技术的飞速发展

给企业营销带来了巨大变化。电销人员不再受电话营销问题的困扰，如电话效率低下、难以获得预期客
户等。企业也不必担心劳动力成本高和流失率高的问题。人工

智能电销机器人完全取代了人工电话销售。销售人员只需要与更多意向客户合作和谈判。现在的电销市
场，使用智能电话机器人系统与电话系统的企业都有之，然而

两种方式与效果截然不同。电话系统-----电话系统是基于剑桥信息技术，即将实现录制好的话术存入电
脑，由电脑自动给客户打电话，然后将录制好的话术重复一



遍给客户听
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