
抖音短视频用户评价分测算 抖音短视频用户评价分计算方法

产品名称 抖音短视频用户评价分测算
抖音短视频用户评价分计算方法

公司名称 镜缘传媒

价格 .00/个

规格参数

公司地址 咨询请伽微，871335894

联系电话 15718371882 15718371882

产品详情

需要了解更多请直接联系服务商《镜缘抖音传媒》。镜緣抖音传媒专注抖音特殊类目开通报白！有丰富
的经验和人脉资源，我们一直致力于帮助商家和企业客户解决各种问题，实现低门槛入驻。可以帮助商
家节约时间成本，承诺百分百开通，下店快，效率高，繁琐的事情交给我们 ，欢迎交流!

如果遇到抖音的问题，请完整阅读本文。一篇文章可能无法解决你所有的问题。推荐阅读可以为您提供
系统解决方案。

短视频口碑评分。

短视频口碑评分周期：天到个60天。包括三个要素：商品描述的一致性评分，商家服务态度评分，物流
服务评分。评分：1-5分，低1分，高5分。

专门解决抖音上的各种疑难杂症：无风险提升dsr口碑分，任何小店、帐号、直播、窗口等问题都可以解
决。

微博口碑评分公式。

其具体计算如下：

购物体验的好评率=店内的好评量/店的评价总量。

与企业所在行业综合排名相结合。

品质退货率=店内因品质、物流问题售后定单数量/商店付款数量。

后勤过程平均收货时间=所有订单(收货时间-付款时间)/所有订单的数量。

*预订单不包括在计算中。



商业服务，商业问题投诉率=店内问题投诉/商店的订购量。

IM人工次响应时间=所有会话(人工客户服务次答复时间-用户点击人工后的时间)/所有会话数量。
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