
新人干货 快速了解出口货物退运流程

产品名称 新人干货 快速了解出口货物退运流程

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山新区深圳出口加工区兰金十一路成城
发工业园A栋601号

联系电话 15818752481 13028866099

产品详情

退运返修复出口  出口退运  保税维修 退运报关 报关进口 售后返工

新人干货 快速了解出口货物退运流程

深圳某生产平板电脑B厂家出口一批手机到美国后因质量不符需要退运国内工厂维修然后复出口，但是正
常手续非常麻：首先向海关提供质量不符的国外证明，做中检出中检证明，向海关申请货物退运、交纳
保证金、原出口的所有报关和商检资料等，而且还会产生这样的风险：海关审批时间一般要一个月以上
，货物在码头堆场会产生昂贵的码头堆场费、柜租。 若海关审核不通过，则需要重新申请或者退运回国
外，有些客户甚至半年才能退回工厂，同事退运货物会使企业产生不良的海关信誉记录。2.无需办理复
杂的退运手续，无须向海关申请退运货物手续，无需缴纳保证金方案。工厂将货物经香港码头转关进入
深圳出口加工区（坪山保税区),工厂安排技术工人和配件以及检查设备到坪山保税区我司维修仓库进行
货物维修、检测、更换包装等。维修好的货物再出到国外。方案优点：1.无须办理复杂的退运手续，无
须向海关申请退运手续，无须缴纳保证金2.复杂问题简单化，节约时间、成本、3.政策解析：深圳出口加
工区具有境内关外，境外货物自由进出保税区（关税豁免）点评：深圳出口加工区具有境内关外的特殊
监管区，即是在国境以内，关境以外， 货物从国内进入保税区视同出口，货物从保税区进入到国内视同
进口（要报进口关），地位和香港一样。因此从国外退运的货物转关进入保税区等同于货物还在国外一
样，还没办理进口申报，所以无需向海关申请货物退运手续。深圳出口加工区（坪山保税区）具有境内
关外的特殊海关监管区；享有国外货物进到保税区关税豁免，免证通关的优势；4.流程：1、提供此批退
运货物的详细装箱单，货物价格明细，以及原出口货物报关单复印件2、国外发货回到香港（退运货物在
一定程度上装箱数量与实际数量有一定的误差，这样就可以退运到香港仓库进行清点货物，做到单证货
一致）3、确定货物的外包装、装箱数量与装箱单一致之后用中港车在皇岗口岸进行封关转关到坪山保税
区。（时效一天）4、货物进入深圳出口加工区雄图国际物流保税仓库卸货5、包材、维修工具报关出口
到坪山保税区我司仓库6、客户工厂安排技术人员以及工人入仓进行货物的检测，更换包装等7、维修好
的货物再转关出到香港5.，各种退运方案对比：1、保证金模式退运维修——向海关缴纳高额保证金，造
成企业资金压力大而影响资金周转；时间长；手续繁琐；影响企2、业品牌形象及对外信誉。3、包税进
口退运维修——某些物流企业蚂蚁搬家式把货运进国内，此法属于违法操作！风险极高！4、退回香港进
行维修——香港仓储、人工成本高；人员过境需要通行证，操作不方便。5、派遣技术人员前往国外维修



——成本高；缺乏监控生产进度手段，效率低。6、加工区/保税区退运维修——手续简单；成本低；时
效快；免保证金、免证、免报关；对企业无负面影响！由此可知，7、最好的选择是把货物退运到保税区
维修再复出口！6.加工区/保税区退运返修的优点1.手续简单：免保证金、免税、免证、免协议、免商检
、免报关，只需提供提供装箱单及形式发票由我司打EDI单备案 申报即可入境；2. 时效快：货物达到香
港/深圳码头后，第二天即可拉回保税仓进行加工；工人入区无需签证、自由进出加工区；货物维修好后
可以从香港/深圳码头再出口；3.成本低：人工成本及场地等维修成本均比国外/香港低；4.无负面影响：
货物到港后是以新启程名义向海关申报入区，维修好之后再以新启程的名义向海关申报出区，既不会对
货主企业在海关信誉上造成负面影响，也不会影响企业的品牌形象。其它案例分享案例1：.深圳某生产
平板电脑的知名企业A，出口平板电脑因产品需要退运升级，更换包装，质量问题等需要办理退运返修,
A企业的平板电脑大部分出口到美国，因产品质量问题需要办理退运回来返修。 A企业把平板电脑海运到
香港再转关进入坪山保税区雄图仓库，A企业安排工程师，技术工人进仓库进行货物返修以及更换包装
。维修好的货物再出到香港发送到国外。 没有复杂的货物退运申请、不用做中检出中检证明，无需交保
证金。案例2：东莞某生产监控摄像头的企业B，产品出口到欧洲国家，因产品在使用过程中发现部分货
物出现质量问题， 在国外又没有相应的售后保修服务。
B工厂提供退运货物的详细装箱明细给到我司安排货物从香港转关进入坪山保税区仓库。
再安排维修工人进入仓库进行检测，返修。
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