
支付遇上灵活用工 会有什么火花

产品名称 支付遇上灵活用工 会有什么火花

公司名称 江西中文传媒数字科技产业园有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 江西省南昌市东湖区阳明路310号江西省出版大
厦

联系电话  18507910985

产品详情

近期，网络流传着一句话，新冠致死率不到3%，但没有收入，致死率满分，灵活用工则可以解决许多人
的就业问题，特别是自由职业者。此外，灵活用工也很好的解决了税收问题，虽然不能不交税，但是在
政策的合理合法途径下，可以减少缴纳的税款，对企业减负和个人增收都有帮助。

对支付通道和分账系统的需求下，支付公司抢夺灵活用工市场近期成为了新的热点。

起于何时

“灵活用工主要在18~19年的时候出现爆发的。”一位北京地区从业者向移动支付网透露，近期随着疫情
对企业的影响逐渐凸显，灵活用工的话题更加火热。

而灵活用工的兴起可以追溯到打车平台的兴起，2012年，包括滴滴、快的等打车软件成立，平台与司机
之间的临时用工关系以及税务、薪资处理的相关问题开始凸显。

简单来说，相比正式工，灵活用工企业不需要缴纳正式工的五险一金，支出名目也不是以人力薪资支出
，而是满足某一业务需求的账单。但如果企业与临时工直接结算资金，一方面难以获得发票，给财务结
算带来困扰；另一方面临时工的收入会被税务部门认为是个人所得，而个人所得根据阶梯定价需要缴纳3
%~45%不等的税务，按照现行的收入水平，大部分需要缴纳20%左右的税率，这是非常高的。而通过灵
活用工，低的可能只需要6%的相关税务。

以打车平台的崛起为代表，灵活用工需求不断增强，使得国家相关管理部门相应的推出政策响应。

2013年6月，国家税务总局发布《关于发布<委托代征管理办法>的公告》（国家税务总局公告2013年第24
号），按照公告要求，税务机关将一定程度的放开税务管控，可以委托有关单位和人员代征零星、分散
和异地缴纳的税收行为。这为解决灵活用工的税务问题提供了政策依据。

半年之后，2014年年初，滴滴和快的打车大战爆发，可以说税务机制的适时改变，开启了灵活用工的新
时代，也为中国的移动互联网发展创造良好的基础商业环境。



而到2018年~2019年之间，企业税务筹划需求增加，和互联网生态不断延伸，自由职业者增加，使得灵活
用工增长迅速。

而灵活用工场景涉及资金结算，这也就跟支付行业密切相关。

灵活用工与支付

由于有资金处理的需求，灵活用工与支付行业有着较为密切的关联。

目前灵活用工平台大致分成两类，一类是类似滴滴打车、外卖平台等已经拥有场景，大型企业一般自建
灵活用工平台，为其场景服务；另一类则是已经搭建其灵活用工平台，为有灵活用工需求的企业服务，
主要是中小型企业。

其分类主要是由于税务政策的影响，不同地区的税务政策不一样，对于企业处理资金要求也不一样。

“一般国税局会给资金流水大的企业单独开通道，而流水小的企业只能依靠灵活用工平台，这存在一定
的议价空间，获得的税率和额度也有所不同。”一位东南地区从业者向移动支付网表示。

获得税务“委托代征”资质，需要国税局的授权，而不同地区国税政策又是与当地的官员政绩、经济发
展息息相关，特别是互联网使得税收更加扁平化，加剧了各地政府之间的竞争，例如滴滴平台，其注册
地是天津，滴滴平台身处全国各地的司机，相关税务关系都交由天津处理，所产生的企业受益、经济效
益也归功于天津。

但同时，由于灵活用工平台直接获得企业的信息流，进而影响资金流，这会拥有一定的反洗钱压力，国
税局也不敢随意开放相关接口，这使得只有与当地国税局“关系好”或者资金流水足够大才可能拿到授
权。

而支付企业在这方面拥有一定的天然优势，首先是资源优势，拥有足够多的商户，能够将需求汇总，使
得税务处理需求足够大，进而向国税局获得费率和额度上的优势；其次是支付企业在反洗钱方面有一定
的经验，可以更加高效的处理相关违法违规情况。其三是拥有支付牌照，国税局对其信任程度更高。

但也有例外，服务于跨境电商的某持牌支付机构，则将税务系统外包，而支付通道和分账系统则自身提
供，如此可以规避税务风险。

“这不是一个新兴行业，只是近几年火起来了，但做这个的企业非常多，竞争也较大。”上述北京地区
从业者表示，灵活用工从允许到爆发经过数年发展，参与的企业也非常多，整个产业竞争非常激烈。此
外，近期有传闻，钉钉、头条等大平台也将进入市场，加剧了市场竞争。

而平台获利方面，随着竞争的加剧，一般都是税务局给出的相关税点直接给到企业，不赚取前端的税点
差价，而是依靠政府的政策返点赚取相关利益。

“一般都有1%左右的返点，这相对于纯支付业务来说，已经是暴利。”上述北京地区从业者向移动支付
网透露。

此外，灵活用工还有应用于某些高收入税务筹划当中，某企业高收入人群在不需要五险一金等相关企业
福利的情况下，为了获取更好的现金收益，而选择灵活用工的方式发放。

而在疫情影响之下，灵活用工呈现了新的爆发机遇。

疫情带来的灵活用工新机遇



疫情影响之下，普通人对“第二份收入”的思考更加强烈，此外，线下经济低迷，直播、微商等线上经
济蓬勃发展，这使得全民都拥有线上创业机会，这都推动了灵活用工的发展。

今年4月初，国家发展改革委、中央网信办发布《关于推进“上云用数赋智”行动培育新经济发展实施方
案》（以下简称“方案”），将实施灵活就业激励计划。《方案》表明，鼓励发展共享员工等灵活就业
新模式，充分发挥数字经济蓄水池作用。

与此同时，结合国家双创示范基地、国家数字经济创新发展试验区建设，鼓励数字化生产资料共享，降
低灵活就业门槛，激发多样性红利。支持互联网企业、共享经济平台建立各类增值应用开发平台、共享
用工平台、灵活就业保障平台。

然而灵活用工平台似乎并没有因为市场和政策的影响而短期爆发，据上述东南地区从业者表示，其平台
在全国属于前20的梯度，疫情影响使得平台交易量整体下滑，市场变化和政策推动的收益短期还不太明
显，而更加期待长期发展。

对于巨头的进入，由于国税局有一定的额度限制，巨头并不能解决所有的灵活用工税务问题。而且不同
地区政府之间的政绩竞争关系，也会使得业务分化。当然，大多数灵活用工平台都会与多个地区的国税
局合作，以满足不同企业的税票地区要求。

而随着竞争的加剧，灵活用工平台也开始向垂直领域下沉，比如物流、直播、电商、医疗等领域细分，
以此寻找新的机遇。
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