
售后服务完善度认证(六七十十一十二星)招投标 售后服务的过程

产品名称 售后服务完善度认证(六七十十一十二星)招投标
售后服务的过程

公司名称 广东昊霖企业管理有限公司

价格 .00/个

规格参数 可售卖地:全国
服务优势:全程一对一咨询辅导办理
办理周期:1-3个工作日

公司地址 深圳市宝安区松岗街道芙蓉路9号

联系电话 17707584459 17707584459

产品详情

为了方便用户使用我公司税控设备产品，我公司结合现有的销售渠道及服务体系为税控设备项目制定了
全面、系统的服务方案。此方案全面满足企业对售前、售中、售后的要求。

现有的服务体系考虑到广东省用户覆盖面广、分布分散的特点。我公司将在每个市级城市的中心位置设
立税控产品服务网点（区县级）。每个服务网点配备维护工程师及专用维护车辆。形成一个中心技术支
持平台，多个支撑点的立体销售、维护网络。全面确保所有我公司税控设备的正常运行。鉴于上述税控
设备市场的特殊需要和需求，我公司秉承一贯的“以人为本”的管理理念，经过多年的苦心经营打造了
一个以省级分公司为领导中枢、以各税控产品服务中心（地市）为中轴脉络、税控产品服务网点（区县
级）为触点的三级立体销售维护服务体系。该销售服务体系在广东省范围内设立分公司、办事处79家服
务网点，产品销售及技术维修服务能力辐射省内20个市。我公司制定了更为贴近用户的售前、售中、售
后服务方案。此方案严格按照ISO9001的要求制定，服务将贯穿售前、售中、售后的全过程。给用户提供
真正零距离的现代式服务。3、售前、售中、售后服务3.1、产品的售前服务3.1.1税控法制宣传售前协助服
务区域的税务部门关于税控产品推广的税法宣传，对用户进行纳税意识，各管理分局要利用多种形式加
大宣传力度，取得政府的支持，统一征纳双方的认识，争取社会各界的配合，切实搞好推行使用税控收
款机试点工作。
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