
广东生物质锅炉 广州生物质锅炉

产品名称 广东生物质锅炉 广州生物质锅炉

公司名称 广州市宇益能源科技有限公司

价格 .00/个

规格参数 品牌:宇益
用途:蒸汽加热升温
额定蒸汽压力:0.7MPa

公司地址 广州市白云区北太路1627号敏捷科创中心

联系电话 020-29176609 13926161245

产品详情

如何选择到合适的认证机构：

（一）、看合法

(1) 看资质：营业执照、国家认监委批准证书、国家认可委的认可证书

(2) 查是否合法：认证机构官方查询网址

（二）看客户选行业认可度高的增加信任等



(1) 海运领域：船级社认证

(2) 商品出口：国际认证公司如：BSI,BVQI,SGS,TUV,DNV

(3) 产品需要商检：CQC

(4) 国外客户多：选证书带UKAS,ANAB,SCC国外认可标记

(5) 国内客户多：选国内机构或国外机构均可

（三）看价格

(1) 价格较高的机构：SGS,TUV,BSI,DNV,CQC,BV,ITS,BVQI等

(2) 价格一般的机构：其它机构相差不大，无特殊要求

二、厦门ISO9001质量体系审核需要注意哪些问题：



1、制定ISO9001质量目标应考虑的问题

要想使ISO9001质量目标真正地符合企业的实际情况，在管理中起到作用，需要对ISO9001质量目标涉及

到的问题进行综合考虑，这是质量策划的内容之一。

其一，确保ISO9001质量目标与质量方针保持一致。质量方针为ISO9001质量目标提供了制定和评审的框

架，因此，ISO9001质量目标应建立在质量方针的基础之上。我们可以采用从质量方针引出ISO9001质量

目标的方法，即在充分理解质量方针实质的基础上，将具体目标引出来，如：质量方针是：开拓创新，

可以导出在一定时期内开发多少种新产品；质量方针是：顾客满意，可以导出顾客投诉率应控制在多少

，等等。

其二，应充分考虑企业现状及未来的需求。既不能好高骛远，经过努力也达不到，也不能不用费劲轻松

实现，这样的目标都没有激励作用。应考虑“谋其上，得其中；谋其中，得其下”，以不断激励员工的

积极性和创造性，实现其增值效果。

其三，考虑顾客和相关方的要求。要使企业的ISO9001质量目标具有前瞻性，应必须关注市场的现状和未

来，充分考虑顾客和相关方的需求和期望，考虑各方的要求是否得到满足及满足的程度，才能使ISO9001

质量目标有充分的引导作用，并与市场需求相吻合。



其四，考虑企业管理评审的结果。如果企业已经建立了质量管理体系，并进行了管理评审，那么，就需

要在管理评审的过程中发现问题，经过对ISO9001质量目标适宜性、充分性和有效性进行评审，提出纠正

措施，以改进ISO9001质量目标，使更有针对性，更好地发挥作用。

2、如何制定ISO9001质量目标

ISO9001质量目标按时间可分为中长期ISO9001质量目标、年度ISO9001质量目标和短期ISO9001质量目标

；按层次可分为企业ISO9001质量目标、各部门ISO9001质量目标以及班组和个人的ISO9001质量目标；按

项目可分为企业的总的ISO9001质量目标、项目ISO9001质量目标和专门课题的ISO9001质量目标。要制定

合理的企业ISO9001质量目标，首先要明确企业存在什么问题，知道企业的强项和弱项，针对目前现状和

市场未来的前景来制定企业目标。

其一，找出企业目前的弱项和存在问题。我们可以通过顾客投诉、质量审核的结果、管理评审结果、统

计分析结果、不合格出现的情况、纠正或预防措施等等来发现企业的问题，找出企业的弱项。从而找出I

SO9001质量目标所要解决的包括不合格、缺陷、不足和与先进的差距等问题。

其二，对这些问题进行分析，确定问题的范围。在一个企业中也许存在许许多多的问题，但是，那些是

重要的，必须解决的，我们需要考虑其对企业的影响程度，来确定是否将其制定在企业ISO9001质量目标



当中，同时考虑这些问题所影响的时间、人员以及资源配置情况。从而，将那些对企业影响大的问题找

出来制定ISO9001质量目标。

其三，由所存在的问题引导出ISO9001质量目标。依据企业存在的问题制定的ISO9001质量目标才具有针

对性和挑战性，才能在实施过程中具有可操作性。比如：我们发现企业产品不能满足市场需求，这就需

要我们对产品进行创新，据此我们可制定出“开发若干新产品”的ISO9001质量目标；发现产品的合格率

较低，可以产生一个新的合格率水平点；发现企业质量损失率太高，可以制定一个新的质量损失率标准

。

其四，为了使企业ISO9001质量目标便于实施并真正起到作用，我们制定的ISO9001质量目标必须满足以

下要求：其一，包括满足产品要求所需的内容。即应当包括对产品的不低于顾客和法律法规规定的质量

要求。其二，ISO9001质量目标应是可测量的。只有这样，ISO9001质量目标是否完成或完成到什么程度

才可以得到有效地评价，也才能对其完成的好坏进行考核。其三，ISO9001质量目标的挑战性。轻而易举

就能达到的目标，往往难以有激励作用，过分保守，就失去了制定ISO9001质量目标的意义。但是，也不

能脱离企业实际情况，而一味定得越高越好。ISO9001质量目标要有一定的挑战性，要通过努力才能实现

。这样，才能使ISO9001质量目标成为促进持续改进的动力，才能实现其“增值”作用。

3、ISO9001质量目标分解与展开



企业ISO9001质量目标一经制定，就要考虑如何进行实施，我们需要对其进行展开，从而使ISO9001质量

目标纵到底横到边，千斤重担大家挑，人人肩上有指标。将ISO9001质量目标分解落实到各职能部门和各

级人员，使ISO9001质量目标更具有操作性，同时，各部门、各级人员只有明确了自己的ISO9001质量目

标，知道了努力的方向，明白了应该干什么，什么时候干，怎样去干，干到什么程度，才能够充分调动

其积极性，以确保ISO9001质量目标的完成。ISO9001质量目标层层展开以后，各级目标的实现也就保证

了企业总ISO9001质量目标的实现。

ISO9001质量目标展开后，具体负责实施的部门及负责人，对每项ISO9001质量目标应编制实施计划或实

施方案。在活动计划书或措施计划表中，应详细列出实现该项ISO9001质量目标存在的问题、当前的状况

、必须采取的措施、将要达到的目标、什么时间完成、谁负责执行等等。从而使ISO9001质量目标的实现

步骤一目了然，以确保其实现。

4、绩效考核是实现ISO9001质量目标的有力保证

绩效考核是把双刃剑，搞不好是会自伤的，但企业要想实现自己的理想目标，不搞绩效考核是不行的，

因为绩效考核体系就象钟表的发条，发条不上紧，钟表的动力就会不足，甚至不会转动。从我国的企业

看来，绩效管理体系运转良好的并不多，据有关专家估测，比例上不会超过10%，更令人担心的是，国

内大部分企业，甚至不少于60%的企业，还没有建立起象样的绩效考核体系，基本上处于老板的人治状



态，这样的企业要想按照企业意愿来实现其目标体系是不可能的。

至于企业如何建立绩效考核体系，以及建立绩效考核体系的方法许多文章都有介绍，本文不再累述，但

是企业在建立绩效考核来实现其ISO9001质量目标时应考虑以下问题。

其一、要教育在先，上下同欲，不能急于求成。许多企业的对绩效考核看得太简单化，认为只要设计一

套较为完善的考核体系，并强行推行下去就行了。事实上考核远没有这么简单。绩效考核成功与否的关

键点在于企业全体员工的思想是否过关，首先要教育员工绩效考核是不仅有利于公司发展，同时也有利

于员工的职业生涯发展的，一箭双雕的好事。你能想象：企业员工都认为绩效考核是企业领导在玩的管

理游戏，其目的在于整人，这样的体系能够有效地运行吗？因此，在搞绩效考核以前，要象企业ISO9001

质量目标一样，要通过上上下下的几次同欲沟通，要进行多方面多层次的教育培训，使大家的意识首先

到位，广大员工能正确理解了我们制定ISO9001质量目标和实施ISO9001质量目标绩效考核的目的和意义

，只有在此基础上所进行的绩效考核才有可能获得成功。

其二、绩效考核应考虑正负激励同时进行，激励应考虑员工多层次的需求和期望。许多企业的绩效考核

体系只和企业ISO9001质量目标挂钩，而不与员工的薪酬及发展相联系。这些企业的领导往往有意无意地

犯一个错误：只想马儿跑得快不想让马儿多吃草，言而无信。

其三、特别是高层管理者应加强这方面思想理念的修养。和企业ISO9001质量目标的制定一样，绩效考核



的许多内容也是由企业的管理者来决定和拍板的，因此，企业主要的素质要过关，意识要到位，否则，

企业ISO9001质量目标绩效考核的目的也是难以实现的。在我们许多企业中，中层管理人员水平比高层还

高很多，高层管理者又不努力提高，结果很可悲，终难逃众叛亲离的厄运。从这个意义上来讲，高层管

理者应该首先加强培训，加强学习，中国不缺老板，缺的是能够游刃于世界市场经济的企业家。

5、建立质量目标时需注意的问题

质量目标的分解为组织监视与测量质量管理体系的有效性提供了明确的依据。

在制定质量目标时，其一、注意质量目标的可测量性，要避免简单地将公司目标直接完整地转为部门目

标，不要出现“认真”、“保证”等含糊不清的用词；有些目标不一定量化，但一定要可测量。

其二、质量目标可以实现并具有挑战性，既要避免制定高不可攀的目标，又要防止将已经实现的目标或

轻易能达到的目标定为新目标。

其三、组织应将长期的发展规划与不同时期的质量目标相结合，制定出短、中、长期目标，短期目标可

以每年制定，定期监视与测量，并在管理评审时加以评价以确定是否适宜，有无修改完善的需要。

其四、目标实现后应重新制定，提出更高的目标，如果目标没有实现应分析原因并制定纠正措施，以不



断提升体系运行的有效性，达到持续改进。

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

