
2022年企业办理 五星售后服务认证证书 投标加分

产品名称 2022年企业办理 五星售后服务认证证书
投标加分

公司名称 广东晨惠信息科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 小榄镇升平中路10号2座1206房

联系电话  13680247430

产品详情

2022年企业办理 五星售后服务认证证书 投标加分

    

在产品品质日益突出的，企业不仅需要靠技术、质量、价格等实力获得竞争优势，售后服
务体系也因能为客户带来的加价值而被重视，产品与服务早已作为ー个整体参与到市场竞
争中来。凭借五星级服务水平的认证实力，企业可以走在行业的前列，为客户打造负责到
底的一站式服务，并不断“满足客户求，超越客户期待”。每一次的优质售后服务都是上
帝为你开启下次成功的开始，未来的市场环境竞争会越来越激烈，很多企业把销售额和订
单量永远放在位，似乎是忽视了售后服的重要性。

 

      售后服务是企业未来发展的核心争力，同样也是企业未来发展的基础条件，越
来越多的企业开始重视售后服务体系建立，也越来越多的企业进行售后服务认证。

       首先要符合认证申请的条件，比如企业有售后服务工作制度和规范的体系，没有出现过重大
失误，具备售后服务管理师和服务队伍且经过正规培训。然后通过正规的认证机构提出申请，填写申请
表，准备好法律地位证明文件复印件、组织机构代码证书复印件、服务涉及法律法规要求的行政许可、
资质证书等；然后经过审查签订认证合同，评审部审查服务体系并派遣评审员到现场评分，后审查通过
的，颁发对应星级的服务认证证书。

   五星售后服务认证体系对企业来说是鞭策也是成效，企业能够持续改进服务体系，强化服务能力以
及管理水平，从而获得市场和消费者的认可，对于大型的项目招标等也可以作为资质证明起到加分的效
果。
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