
济南crm呼叫中心系统公司

产品名称 济南crm呼叫中心系统公司

公司名称 济南鼎泽信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 山东省济南市历下区山大路157号B栋1001-1002室

联系电话  15314412055

产品详情

优音氪SCRM是一款基于企业微信生态下的客户关系管理系统。优音氪SCRM发挥自身通信行业优势，将
线上企微运营与线下客服中心相结合。帮助企业进行高效的用户管理和运营，把握每次与客户交流的机
会，促进销售转化，创造可持续增长价值。

引流拓客：多渠道吸粉、大幅降低获客成本

精细化运营：每次触达都能提升人效，并大量地留存客户

高效变现：迎合需求&行为，立体化分析客户需求

线路很重要，要选择适合自己的线路，市面上常见的线路有回拨线路、虚拟小号、AXB线路，接通率高
的是回拨线路。

回拨线路介绍：

1.保留传统通话习惯，无需耳麦，使用手机即可通话

2.外显真实手机号，归属地可选，客户未接到，可通过该号码回拨，减少意向客户流失

3.中间号拨打，主叫变被叫，双方处于接听，实现运营商查询不到呼叫记录。

4.通话稳定，沟通更流畅，和正常拨打无异

5.没有场地限制，随时拨打
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