
家政服务企业资质证书申报 职业道德基本知识

产品名称 家政服务企业资质证书申报 职业道德基本知识

公司名称 广东昊霖企业管理有限公司

价格 .00/个

规格参数 可售卖地:全国
服务优势:全程一对一咨询辅导办理
办理周期:1-3个工作日

公司地址 深圳市宝安区松岗街道芙蓉路9号

联系电话 17707584459 17707584459

产品详情

 职业道德基本知识

一．道德概述

1、什么是道德

概括地说，道德既是对人的思想和行为作出善恶、荣辱等评价的方式，又是约束人们相互关系和个人行
为的规范和准则。
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2、道德建设的重要性

（1)道德是规范人们思想行为的重要手段

(2）道德教育是形成个人良好品质的基础

（3)道德建设是社会主义精神文明建设的重要内容

二、职业道德的含义和特点

职业道德是指从事不同职业的人,在自己的职业活动中所应遵循的行为准则。职业道德是对从业人员在履



行职业责任过程中的特殊道德要求，是社会道德的重要组成部分。

职业道德的特点：

1、连续性和稳定性

2、性和有限性

3、多样性和适用性

三、社会主义职业道德

社会主义职业道德的特征表现为:

1、社会主义职业道德是建立在社会主义公有制基础上的新型道德

2、社会主义职业道德是以全心全意为人民服务为核心

3、社会主义职业道德的重点是解决劳动态度问题

四、家政服务员职业道德

1、进入家庭，了解家庭,做家庭美德的实践者

（1）家庭美德是指调整家庭内部及外部人际关系，推动家庭生活和谐、幸福、健康、文明，促进家庭成
员人格完善的道德观念、伦理原则和行为规范.

（2）家庭美德的仙鹤非常丰富，可以从不同角度进行概括。

（3)家庭美德实践的目标应达到:建立起夫妻、长幼、邻里之间的和谐关系，不仅要营造美满幸福的家庭
，而且将家庭和谐延伸到社会.

2、服务家庭，关心家庭每个成员，搞好家庭关系。

（1）尊重家庭，服务家庭，搞好家庭关系而努力。

(2）家庭服务员的职业活动是为人服务，劳动过程也就是和人相处的过程

(3）加强家政服务员的个人民道德修养,关心家庭中每个成员，是履行职业道德的前提。
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