
家政预约平台搭建

产品名称 家政预约平台搭建

公司名称 一讯辽宁网推3部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 广州市天河区天河软件园A6栋08-12

联系电话 13825130039 13825130039

产品详情

家政预约平台搭建，家政预约app开发，Mar-0039-NIU，家政在线预约小程序开发

-------------非平台方-----------软件开发公司-----------玩家勿扰-----------

一、家政在线预约小程序功能介绍

1、下程序对接公众号，能够支持员工预约、项目预约两种预约方式。用户在线预约，随时享受服务。

2、商家在家政预约小程序中可定义预约时间段、时间间隔、时点预约数量、每日预约数量，订单数据可



随时查看，方便商家管理。

3、小程序支持多种支付方式，消费者可自主选择。可开启预约定金模式，支持支付。

4、当用户通过家政预约小程序预约后，或短信自动通知门店人员。让商家及时获取客户信息，安排好用

户服务。

家政预约小程序开发

5、门店可录入预约信息，方便商家统一管理所有渠道的预约，这样及时在订单很多的时候也不会错乱。

6、家政预约小程序还是商家与用户的互动平台，用户体验完服务之后，可对员工或项目进行点赞或者点

评。

二、家政在线预约小程序操作步骤

1、用户下单：在线选取服务需求，并填写姓名、、地址等预约信息，付款下单预约。

2、家政服务：当有用户下单，家政预约小程序会自动将订单分配到抢单池，供已入驻平台的家政服务员



抢，谁抢到单，谁就负责，并且用户下单款会自动到该家政服务员的账户。若1个小时内无人，则由系统

根据距离、家政服务评价等因素，智能派单给合适的家政服务员，让用户享受比较好的服务。

3、用户确认收货：当家政服务员服务结束后，用户进入家政预约小程序确认收货，订单完结。

4、用户评价：用户可以对上门的家政服务员进行评价。

三、家政在线预约小程序的三大优势

1、小程序的评价管理可以统一跟进工人满意度的评价进行分级管理、分级考核;根据消费者的评价反应

做出及时的动态调整。

2、小程序会自动分析消费者的服务数据，商家在小程序的后台中根据订单状态进行分类筛选，服务进度

一目了然，有利于维护客户关系。

3、小程序中有定位功能，用户不仅可以搜索到商家的店铺位置，商家也可以了解到用户的位置，根据客

户位置、家政服务员效率、技能、时间智能分配人员，提高效率。
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