
抖音小店发票未开不能关店退保证金怎么办？

产品名称 抖音小店发票未开不能关店退保证金怎么办？

公司名称 杭州北抖星网络信息有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市西湖区西湖广告大厦3层

联系电话 13605817015 18857861392

产品详情

抖音小店退店有三种情况，自然终止和提前终止，以及平台清退。自然终止便是商家和平台双方合作期
满且未续签合同，提前终止指商家单方提前申请关店。而如果商家经营过程中违反了国家法律或平台规
定，则会遭到平台单方面的终止合同，关闭店铺，且永不合作。

第三种情况我想大家都不需要去了解，毕竟都不用商家自己操作。而如果是商家主动退店的，也不是想
退就退的，抖音退店需满足以下条件：

1.店铺内所有商品已下架，确保不再发生新的交易；

2.在店铺首页显著位置持续公示已满30天；

3.所有商品订单为交易完成或者交易关闭状态，且zui后一笔订单完成已满90天；

4.无佣金欠款；

5.周期打款已结清；

6.无保证金欠款。

只有满足上述条件商家才能申请退款。而除了退店条件，我想大家对于退店流程应该也比较感兴趣。

抖音退店大概流程分为验证身份→申请退店→账户审核→签署协议→退还保证金。验证身份即验证店铺
资质、店铺信息、个人/法人身份等；账户审核，审核的是商家的银行账户信息，主要用于退还保证金；
审核账户完毕后，商家再签订“终止协议”，便可以关店了，店铺关闭后平台会在7——15日内返还对应
的保证金。

然而，北抖星接到很多商家的来电，说退店的时候遇到了一些问题，未开发票，本身个体工商户都是在
网上申办的，开票何其难！导致在退店的时候因确实发票而无法关店退保证金！其实不用担心，滴滴抖
音小店服务商北抖星，一站式服务，十分钟解决你所有的烦恼！
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