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产品详情

绩效管理外包

员工工作的好坏、绩效的高低直接影响着组织的整体效率和效益。因
此，掌握和提高员工的工作绩效水平是企业经营管理者的一项重要职
责，而强化和完善绩效管理系统是企业人力资源管理部门的一项战略
性任务。

【广东昊霖企业管理有限公司】
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但对许多公司而言，绩效考核和管理都是一项非常不易的工作，不仅仅是因为工作量大，非标准的考核
指标设计也往往会导致结果的无效性，而终会影响员工的心理稳定。外包的出现可以比较好的解决这个
问题，将企业的绩效考核体系设计外包给专门的人力资源管理公司，而公司的人力资源部进行协助考核
，可以确保公正公平。



人力资源咨询外包

人力资源咨询也可以当作是人力资源外包的一种，它与人力资源流程
外包在使用范围方面有一定的相似性，只不过它是以顾问的形式而非
参与管理与执行来帮助企业建立人力资源战略或者人力资源管理体系
（人力资源流程外包是要外包公司参与到用人单位的管理中来的）。
人力资源咨询外包涉及的方面主要包括：人力资源治理模式、人力资
源规划、组织再造、人力资源业务流程设计以及职位、绩效、薪酬体
系设计等。人力资源咨询是一种服务商对企业进行人力资源管理理念
、方法与技术的知识转移，并且往往是一次性的服务。

总的来说，进行人力资源业务流程外包可以将企业的人力资源部从技
术层次的人力资源管理中解放出来，从而更好的专注战略性的人力资
源管理问题。人力资源外包公司也可以提供比较化的服务，从而帮助
企业发展。但同时人力资源业务流程外包也会给公司带来些不利影响
。企业一旦选择了将部分甚至全部的技术性人力资源管理工作外包，
就必须要对外部服务商建立一种有效的管理机制，避免企业内部人力
资源管理与外包服务商的工作脱节。
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