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产品详情

广告宣传的选择。

根据酒店对国内外宣传的目标市场来选择旅游杂志。

1）酒店在杂志上做广告宣传，以对外宣传为主，以扩大酒店在国外
旅游市场上的影响。2）而对国内众多的杂志、广告宣传，要持谨慎
态度，选择那些声誉好、影响大、有的杂志，刊登酒店的广告，以作
宣传。

【广东昊霖企业管理有限公司】

商务饭店服务认证证书申报 商务饭店企业形象及公关策划

企业形象的设计和公关策划。



酒店应该培养自己的公共关系方面的专家和人才。公关部的人员要学
习公关理论和公共关系的实务，努力做好自己酒店企业长期的企业形
象的设计。

与社会各界保持良好关系

1、与政府机构的公共关系。

开展公关工作，要根据实际情况和实际效果。

1）总经理出面公关活动，表示酒店对建立与和机构的公共关系的重
视。公关部的任务是做好总经理与和机构交往、交际的策划和准备工
作。如准备背景材料，以及与交往的内容，以供总经理参考。

还有一种公关活动是由酒店各部门进行，如工程部与水、电、气、能源、劳保部门；财务部与财政、工
商、税务、物价部门；餐饮部与卫生防疫部门等等进行交往联系比较多。不论是总经理的交往，还是各
部门的交往，作为公关部，都应该了解这些交往的结果，在遇有困难和障碍时，公关部有责任帮助策划
，以使酒店与政府机构的公共关系处于良好的状态。
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