
体系认证流程 企业管理服务 鹤壁体系认证

产品名称 体系认证流程 企业管理服务 鹤壁体系认证
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持续的质量改进：

质量改进是一个重要的质量体系要素，体系认证机构，GB/T19004-1标准规定，当实施质量体系时，组织
的管理者应确保其质量体系能够推动和促进持续的质量改进。质量改进包括产品质量改进和工作质量改
进。争取使顾客满意和实现持续的质量改进应是组织各级管理者追求的目标。没有质量改进的质量体系
只能维持质量。质量改进旨在提高质量。质量改进通过改进过程来实现，是一种以追求更高的过程效益
和效率为目标。
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4.4 质量管理体系及其过程

审核要点确定质量管理体系所需的过程以及考虑其在组织中的应用，按条款 a) ～h) 的识别和确定。

应关注到新增部分所带来的变化，如条款：c) 相关绩效指标；e) 这些过程的职责权限分配；f)应对按照
6.1的要求所确定的风险和机遇；h) 过程及质量管理体系的改进机会。

增加了确定过程考虑的内容，要求对所评估过程的风险应对措施。
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1. 注意质量目标的可测量性，体系认证公司，要避免简单地将公司目标直接完整地转为部门目标，体系
认证流程，不要出现“认真”、“保证”等含糊不清的用词；有些目标不一定量化，但一定要可测量。

2. 质量目标可以实现并具有挑战性，既要避免制定高不可攀的目标，又要防止将已经实现的目标或轻易
能达到的目标定为新目标。

3. 组织应将长期的发展规划与不同时期的质量目标相结合，制定出短、中、长期目标，鹤壁体系认证，
短期目标可以每年制定，定期监视与测量，并在管理评审时加以评价以确定是否适宜，有改完善的需要
。

4. 目标实现后应重新制定，提出更高的目标，如果目标没有实现应分析原因并制定纠正措施，以不断提
升体系运行的有效性，达到持续改进。

 

体系认证流程-企业管理服务-鹤壁体系认证由河南驰华企业管理服务有限公司提供。河南驰华企业管理
服务有限公司是一家从事“iso体系认证,高新企业认定,两化融化贯标”的公司。自成立以来，我们坚持以
“诚信为本，稳健经营”的方针，勇于参与市场的良性竞争，使“驰华”品牌拥有良好口碑。我们坚持
“服务至上，用户至上”的原则，使驰华在转让中赢得了客户的信任，树立了良好的企业形象。
特别说明：本信息的图片和资料仅供参考，欢迎联系我们索取准确的资料，谢谢！
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