
智能刷卡洗澡系统

产品名称 智能刷卡洗澡系统

公司名称 江苏华世通信息科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 溧阳市别桥镇黄金山路11号1幢

联系电话 18061427392 15900503166

产品详情

集成水控器（型号HDT-5A）  

服务承诺

1.保修服务：公司所生产设备一年保修，外购设备以随箱保修卡为准。

2.电话服务：公司将向用户方面提供电话技术响应，帮助用户解决所遇到的产品及系统方面的任何问题
。3.现场服务：不能通过电话解决的各种技术问题，公司在短时间内将派一名工程师到现场解决问题。
当用户需维修或更换产 品时，公司将根据产品损坏原因具体而定，如因公司产品质量问题保修期内无偿
更换或维修，由于人为原因造成系统或设备 损坏，更换和维修费用由客户负责。4.面访/回访：工程实施
完毕一个月之内电话跟踪访问2次，以后每季一次，同时组织半年面访一次，而且公司将不定期举行客 
户技术交流和学习活动，每年进行满意度调查。5.维修/检修：系统超出保修期后，公司与客户续签维修
等方面的协议，所有软硬件产品可继续得到合理收费下的服务保障。6.工程移交：公司技术人员安装和
调试合格后正式移交给使用单位投入使用，保修时间从移交签字之日算起。7.免费培训：公司免费为用
户培训系统管理人员和操作人员。工程移交时，使操作人员能够熟练掌握系统使用和基本故障排除 法；
每次现场服务时，有针对性的进行不定期的再培训。8.软件免费升级：软件实行网上在线免费升级服务
。

9.其他承诺：免费进行一卡通信息管理系统设计；公司升级版本和更新换代产品。

安装实景图
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