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产品名称 移动终端安全保护管理体系认证
证书是体现企业水平的基本

公司名称 广东昊霖企业管理有限公司

价格 .00/个

规格参数 办理资料:营业执照
适用范围:全国中小微企业
办理作用:7-10个工作日

公司地址 广东省深圳市宝安区松岗街道芙蓉路9号

联系电话  18029803901

产品详情

移动终端安全保护管理体系认证  证书是体现企业水平的基本

智能终端v1
0：以自动柜员机（ATM）为代表，作为柜面服务的延伸，通过自助服务为客户提供电子银行服务，

通常分为现金自助终端和非现金自助终端：现金自助终端提供取款、存款、转账、查询、密码修改等服
务，

包括自助ATM，自助存款机CDM（现金存款机）现金回收系统（CRS）等设备；非现金自助终端：

提供现金以外的自助服务，包括查询、转账、自助发卡、代理支付、财务管理、存折补充登记、打印对
账单、

网上银行、财务信息查询等多功能服务。包括存折登机、自助查询机、自助支付机、自助发卡机、多媒
体自助终端、IC卡挂载机、自助网银机等；

智能终端v2 0：以远程视频柜员机VTM（虚拟柜员机）为代表，是集视频语音、

远程后台辅助等功能于一体的自助终端，提高了双向交互和服务能力，

支持实时语音视频交互和双向信息传输通道，实现自助发卡、银行签约、投融资、企业支付充值等传统
柜面服务；

V3。2智能终端0：以智能柜员机STM（smart teller machine）为代表，



集成智能服务自助终端，提高智能服务能力，降低服务成本，

支持无纸化业务流程，基于语音交互、生物认证、，商业推荐等等。

移动终端安全保护管理体系认证  证书对企业比较有公信力

智能认证：在拍照过程中，客户通过人脸、指纹、语音等生物识别和身份证件的自动识别，

采集人脸图像和视频流，并在开户、风险评估、大额资金等核心业务场景中嵌入授权认证环节，确保认
证安全，兼顾运营经验；

智能服务：基于大数据和人工智能的支持能力，在业务处理过程中向目标客户推荐合适的信贷、

理财、保险等产品和其他金融服务。智能机器人通过语音、文字等手段引导客户操作，提高客户获取能
力和老客户活动；

全数字化：商业银行不断优化智能终端业务流程，实现基于电子签名、光学字符识别OCR等功能的业务
流程全数字化，

以“0填表”、“0复制”为特征，加快业务流程，提高风险合规管理的操作效率，“0份传票”，“0份
纸质文件”；

线上线下融合：客户通过手机银行等线上渠道进行预订，完成线下审核及后续业务。支持自助发卡、

u-shield发卡等实体操作，拓展便携移动终端形式。产品营销不再局限于场所的内部空间，这充分延伸了
金融服务的触角。

移动终端安全保护管理体系认证  证书申报省时不费心简单

近年来，银行网点以大数据、人工智能、虚拟现实等新技术手段为技术载体，开始推出许多新的服务形
式，

如招商银行“小把戏”远程智能客服机器人、广发银行信用卡中心微信回复等。随着5g的日益普及，

“5g智能银行”也开始提上议事日程。在5g技术的支持下，银行的基础服务将再次面临新一轮的智能化
转型。

在新时代的影响下，客户的需求正在向多元化发展，银行业现有的传统营销模式已经无法满足各类

用户对产品快捷方便的要求。因此，从被动服务转向主动营销是银行面临的必要转型之路。

主动营销意味着我们需要迎合当前的用户行为习惯，而5g时代大容量、大带宽的网络属性

使得营销视频为银行营销提供了新的思路。事实上，5g视频早已脱离“被动显示”时代。



通过5g携带的音频和视频，我们可以完成实时自主选择和交互。对于金融银行的日常营销，

我们可以通过视频直播、点播、音视频信息传输等多媒体营销方式，开展金融产品发布、

金融服务宣传、金融知识普及教育等营销活动。当视频的多样化功能穿插在金融银行服务咨询、

产品试购和优惠等用户行为中时，银行与用户之间的互动将更加准确高效。
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