
居家养老平台 河北雄安益康 台湾居家养老

产品名称 居家养老平台 河北雄安益康 台湾居家养老

公司名称 河北雄安益康科技有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 河北省保定市雄县雄州镇铃铛阁大街337-1号

联系电话 19933383366 19933383366

产品详情

运营管理系统：中控平台，实时业务监控、动态风险预警，养老项目运作情况一目了然。建立
各类数据模型，输出有用的数据服务，让数据体现价值，通过中央监控 大屏实现养老数据综合展示。支
持整屏显示或是分屏显示。服务中心子系统，台湾居家养老，呼叫中心是养老服务的指挥调度中心，为
整 个智慧养老提供服务嫁接、服务调度、协调 指挥、管控测评等服务，平台采用软电话技
术。呼叫中心是通信支撑平台，可以整合到 服务中心子系统中进行应用。

服务中心子系统，服务工单设计流程： 新建工单（服务热线受 理、用户自助下单）、
派单、商家分派给 服务人员、服务人员等门服务（可上传照片及 定位确认完成）、用户 评价、座席回
访、按月考核，按月结算，服务预定，下订单---订单分派---商家接单---已完成。工作详情，居家养老平
台，老人姓名、年龄、工、下单时间、服务项目、服务数量、服务地址、性别、老人类型、下单方式、
电话录音、服务时间、工单紧急程度、联系方式。

 

助洁服务。

，商业内容。

家庭清洁卫生。

家庭清洁服务是指老年人在家中进行的家庭清洁服务。

第二，物品的清洁。

清洁服务是指为老年人提供的上门清洁服务。

第三，服务要求。



，清洁房间。

外出助浴；

选择有适当资格的公共浴室为老年人沐浴，居家养老服务中心，以及

按老人的身体情况，准备、、轮椅等辅助器具；

出门洗澡时，要准备好洗头，沐浴，毛巾，换洗的衣服和其它生活用品。

居家养老平台-河北雄安益康-台湾居家养老由河北雄安益康科技有限公司提供。河北雄安益康科技有限
公司位于河北省保定市雄县雄州镇铃铛阁大街337-1号。在市场经济的浪潮中拼博和发展，目前河北益康
科技在客户管理软件中享有良好的声誉。河北益康科技取得全网商盟认证，标志着我们的服务和管理水
平达到了一个新的高度。河北益康科技全体员工愿与各界有识之士共同发展，共创美好未来。
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