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产品详情

认证是什么？

"认证"是指由可以充分信任的第三方证实某一经鉴定的产品或服务符合特定标准或规范性文件的活动。

第三方的角色可以由国家或政府的机关直接担任，或者由国家或政府认可的组织去担任，这样的机关或
组织就叫"认证机构"。认证机构是经国家批准认可的能独立开展第三方认证的机构。

咨询机构是什么？

咨询机构是为企业建立、运行体系提供帮助的中介服务机构。当企业自己贯标存在困难或缺乏信心时往
往求助于咨询机构的帮助，咨询机构则通过提供咨询服务获取利润。咨询机构与企业的合作是一种商业
行为。

国内的大多数获证企业是通过聘请咨询机构来指导实施贯标工作的，一个的咨询机构不仅能帮助企业顺
利地通过第三方认证，而且对企业提升自身管理水平很有帮助。

选择咨询机构应当注意以下几点

1. 通盘考虑性价比咨询工作是一种商业行为，企业在选择咨询机构时，不应盲目追求低价位，而应通盘



考虑质量价格比。

一个正规的咨询公司经营成本中很大一块是对咨询人员的培训支出；由于聘请了高素质的咨询师而不得
不支付高额的报酬；并且还需考虑咨询的质量和企业获证后的一些其他服务。

如果咨询公司的报价很低，往往不能保证咨询人员的素质，在咨询过程中偷工减料，给企业在以后的体
系运行中埋下隐患。

2.咨询机构不能提供认证服务，咨询认证一条龙服务是国家明令禁止的。

有许多企业由于不能正确认识咨询和认证的提供咨询认证一条龙服务，一般的咨询合同都约定当企业获
证时和同终止。而对企业来说获证只是企业贯标的一个前期的阶段。

咨询机构提供的服务在时间上比较短暂，企业把对认证机构的期望强加给咨询机构，要求咨询机构做出
超出其能力范围的承诺（如保证通过初次认证、对审核组织的要求、认证费用等）是不可取的。企业的
认证合同和认证费用都是同认证机构直接交涉的。

如何挑选认证机构？

1、认证机构经批准或认可的业务范围。

2、认证机构的服务质量。

3、考虑企业本身条件与认证环境，可由咨询机构提供参考匹配适宜的。

2018年9月30日，中国国家认证认可监督管理委员会发布了《关于加强认证监测市场监管认证的工作通知
》，认证行业内开始了整顿不正规机构的行动，发现了很多的“问题”机构存在“认证检测乱象”的问
题 。
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