
郑州呼叫中心客服系统

产品名称 郑州呼叫中心客服系统

公司名称 云南黑莓科技有限公司

价格 50.00/月

规格参数 OKCC:50

公司地址 云南省昆明市五华区人民中路33号巨龙大厦20楼
C1号（注册地址）

联系电话 087165333838 18787147440

产品详情

    接触过电销行业的都知道传统电销行业不仅人工成本高，工作效率低，而且还经常被封号。随着科
技的发展，呼叫中心系统的出现给电销行业带来了许多惊喜，它既可以代替人工打电话，节省大量工作
时间和成本。同时通过真人录音的语音模仿与客户进行多轮对话，将语音转换成文字，根据识别出的文
字准确判断客户意图并保存在平台数据库中，从而达到初步筛选意向客户的目的，同时通过录音等手段
实现语音质量检测、大数据挖掘、用户信息分析等需求。那这么智能的呼叫中心系统好用吗？

答案是肯定的。呼叫中心系统在电销行业的优势 呼叫中心系统不仅成本较低，而且工作时间长每天至少
可以拨打上百个不间断，而且自动语音群呼，支持批量导入，自动拨打，高效过滤筛选意向用户，语音
识别达约90%。呼叫中心系统解决传统电销难题，为企业减少约80%人力成本!再者电话机器人却不存在
受情绪影响这个问题，不管客户如何拒绝，电话机器人都不存在因为情绪而影响下一通电话的质量。
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